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SAMMANFATTNING

Som framgar av arets resultatredovisning har arets resultat varit mycket gott.

Trots att drets inkommande anmalningar i likhet med féregaende ar har 6kat med tio procent
(sid 4) har ocksa antalet avgéranden fortsatt att 6ka i samma takt. Detta har till foljd att
okningen av de balanserade drendena dnda har blivit marginell. P4 samma satt har
ansvarsnamndens enda verksamhetsmal, langden pa den genomsnittliga handlaggningstiden,
bibehallits och snarast marginellt forkortats. Under hela ar 2007 har den genomsnittliga
handlaggningstiden ingen gang 6verstigit fem manader.

Det goda resultatet har astadkommits utan nagon férandring av antalet som arbetar med
karnverksamheten. Nagon 6vertidsredovisning finns inte och sjukfranvaron har fortsatt att
minska under 2007.

Visserligen har érets kostnader 6kat med 200 tkr, men den genomsnittliga kostnaden per
avgjort arende har anda sjunkit med nastan 1 000 kr.

RESULTATREDOVISNING

Inledning

Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd, HSAN, har till uppgift att efter anmélan préva fragor
om disciplinpafoljd samt vissa behorighetsfragor betraffande hélso- och sjukvardspersonal.

Anmalan far goras av patient samt av Socialstyrelsen, JO och JK, i behdrighetsfragor endast
av de sistndmnda.

Disciplinpafoljd - erinran och varning - ar straffliknande atgarder med ett individual- och
allmanpreventivt syfte, medan behorighetsfragor - aterkallelse av legitimation och prévotid
m.m - utgor skyddsatgarder som vidtas for att uppratthalla patientsakerheten.

Arendena utreds pa namndens kansli. | de flesta fall, da det ar uppenbart att pafoljd inte kan
ifrigakomma, fattas beslut av ordféranden ensam och i 6vriga fall av namnden i sin helhet.
Denna bestar av ordférande, som skall ha varit ordinarie domare, samt ytterligare atta
ledamoter som utsetts efter forslag av de fackliga organisationerna, Sveriges kommuner och
landsting och de politiska partierna. Samtliga ledaméter férordnas av Regeringen.

Verksamhetsmal

HSAN skall i anmalda fall préva hur halso- och sjukvardspersonal har utdvat sitt yrke.
Myndighetens verksamhetsgren — &rendehanteringen - &r en oberoende medicinsk prévning
av varje missnojds patients anmarkningar och innebar ddrmed en offentlig och oberoende
kontroll av varden. Darigenom minskas det utrymme av misstanksamhet, som alltid finns
gentemot stangda verksamheter utan insyn.
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Verksamheten bestar av endast en verksamhetsgren, arendehanteringen, och den
genomsnittliga handlaggningstiden for dessa drenden far inte Gverstiga sex manader.

Resultat i forhallande till det uppstallda malet.

Det i regleringsbrevet uppstallda kravet pa att den genomsnittliga handlaggningstiden inte far
overstiga sex manader har uppfyllts. Under ar 2007 har den genomsnittliga
handlaggningstiden uppgatt till 4,5 manader, jfr sid 10 tabell 9.

Arendeutveckling

Antal inkomna drenden totalt jamte enbart fran Socialstyrelsen, avgjorda respektive
balanserade arenden

Ar 2007 6kade antalet inkomna drenden i forhallande till & 2006 med cirka tio procent, 423
arenden. Okningen motsvarar i huvudsak foregaende ars 6kning om 12 procent, 432 arenden.
Aven om det ar 2007 i likhet med &r 2006 och 6évriga ar inte fanns nagra sarskilda
forvantningar pa en storre arendedkning beroende pa forandringar i omvarlden eller andra
forhallanden som skulle kunna ge upphov till ett stérre missnéje med varden och darmed en
okning av antalet inkommande arenden, prognostiserades i bérjan av ar 2007 en 6kning pa
400 arenden. Forklaringen till den prognosen var den ovéantade 6kningen av antalet arenden ar
2006. P4 grund av detta — att 6kningen blev storre &n véantat utan nagon omvarldsforklaring ar
2006- forvantades arendedkningen under ar 2007 att uppga till samma storlek. Fortfarande
finns saledes ingen annan forklaring till den arliga 6kningen av inkommande drenden utom ett
okat ifragasattande och missnoje med varden fran anmalarnas sida.

Det skall i sammanhanget framhallas att de som anmaler sitt missnoje med den erhallna
varden fortfarande ar ett litet antal i forhallande till den vard som ges i Sverige under ett ar.
Enligt Socialstyrelsens berakningar &r det fraga om 200 milj. patientkontakter under ett ar,
vilket i forhallande till antalet patientanmalningar innebar att ungefar en patient av 60 000-
70 000 anmaler den vard som de har erhallit. Mot den bakgrunden kan det forhallandevis laga
antal anmalningar som anda kommer in till HSAN inte ge ndgon som helst rattvisande bild av
kvaliteten av den vard som erbjudits i Sverige under aret, dvs en dkning av antalet
inkommande anmaélningar betyder pa intet satt att det ocksa ar fraga om en 6kning av brister i
varden.

Av de inkommande arendena var 98 fran Socialstyrelsen, vilket ar en fortsatt minskning i
forhallande till féregaende ar.

Antalet avgjorda arenden, 4 500, ar marginellt lagre an antalet inkomna under éret; Antalet
avgjorda arenden har dock okat med 459 i forhallande till vad som avgjordes under ar 2006.
Den hoga avverkningen, saval under aren 2004 som 2005 paverkade drendebalansen i positiv
riktning, trots 6kningen av antalet inkommande &renden ar 2004. Den i huvudsak fortsatt lika
hoga avverkningen aren 2006 och 2007 har pa samma satt paverkat arendebalansen i en
positiv riktning trots den stora 6kningen av antalet inkommande drenden under bada aren.
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Utvecklingen framgar av tabell 1.

Tabell 1 Arendeutveckling
2005 2006
Inkomna &renden 3670 4102
Darav fran 164 119

Socialstyrelsen
Avgjorda @renden 3623 4 041
Balanserade arenden 1464 1573
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2007
4 525
98

4 500
1634

Antal balanserade arenden som vid arets utgang ar aldre an sex respektive tolv manader

Utvecklingen av de balanserade drendena har andrats pa det séttet att andelen éldre an sex
manader har sjunkit till 20,6 procent (337) under ar 2007 fran 21,3 procent (335) ar 2006.
Balansen som &r aldre an tolv manader har sjunkit till 2,4 procent (39) fran 3,5 procent (55) ar
2006. Trots att antalet anmalningar fortsatt att 6ka under ar 2007 i férhallande till ar 2006 ar

okningen av antalet avgdranden forklaringen.

Utvecklingen framgar av tabell 2.

Tabell 2 Alder pa balansen
2005 2006

Balans - aldre an sex manader 353 (22,8%) 335 (21,3%)

Balans - aldre an 12 manader 59 (3,8%) 55 (3,5%)

2007
337 (20,6%)

39 (2,4 %)
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Utvecklingen av inkomna, avgjorda och balanserade arenden under en langre tid framgar av

figur 1.

Arendeutvecklingen pA HSAN 1998 - 2007

Fig.1
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Som namnts ovan minskade antalet anmalningar fran Socialstyrelsen med 21 arenden, fran

119 ar 2006 till 98 ar 2007.

Utvecklingen framgar av figur 2

Anmalningar fran Socialstyrelsen
Fig. 2
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Av denna framgar att anmalningarna i behorighetsarenden fran Socialstyrelsen legat pa
ungefar samma niva fram till ar 2005 for att darefter 6ka fran och med ar 2006.
Anmalningarna i disciplinarenden fran styrelsen har forst minskat kraftigt fran och med ar
1999; dock har nivan darefter varit forhallandevis jamn med en svag okning fran och med ar
2002 fram till 2003 for att darefter minska marginellt ar 2004 och pa liknande satt 6ka
marginellt varje ar fram till ar 2005. Fran och med ar 2006 har anmélningarna i
disciplinarenden fran Socialstyrelsen halverats ar 2006 och darefter minskat med ytterligare
tva tredjedelar ar 2007.

Fordelningen av arenden pa olika beslutsnivaer

Andelen ordférandebeslut uppgick till 85 procent (3 892) av samtliga fattade beslut under ar
2007. Detta ar en 6kning i forhallande till antalet ordférandebeslut ar 2006, 85 procent (3
455). | forhallande till det 6kade antalet inkommande anmalningar ar dock andelen
ofdréndrad.

Andelen avvisade drenden - antingen pa grund av missndje som anmals for sent i forhallande
till de gallande bestammelserna om preskription eller att det ar fraga om ett missnoje med
sadant som HSAN inte kan prova i enlighet med bestammelserna i lagen (1998:531) om
yrkesverksamhet pa hélso- och sjukvardens omrade — har fortsatt att 6ka under ar 2007 pa
samma satt som under aren 2005 och 2006. Forklaringen kan inte enbart vara att omradet for
HSAN:s provning har begransats genom overinstansernas tolkning av gallande lag utan maste
till en del forklaras av arendedkningen under ar 2007. Givetvis har det betydelse som
redovisas i Riksrevisionens rapport RiR 2007:23 ” Statens insatser vid anmélningar av
vardskador” under avsnittet HSAN:s hantering av anmalningar ( sid 32 ff), t ex partsrollens
betydelse; den innebar att anmélaren sjalv styr sitt anmalningsarende och att HSAN varken
kan eller skall hjalpa den ena parten framfor den andra. Det skall darvid papekas att HSAN i
regleringsbrevet for budgetaret 2008 skall redovisa hur myndigheten arbetar med att for
allmanheten pa ett tydligt satt informera om sitt uppdrag och pa vilket satt HSAN bistar
personer som har vént sig till fel myndighet eller organisation med sin anmalan.

Utvecklingen framgar av tabell 3.

Tabell 3
2005 2006 2007
Namndbeslut 695 631 666
Ordférandebeslut totalt 2928 3455 3892
Darav provade i sak 1986 2361 2517
Darav avvisade 942 1094 1375
Andel ordférandebeslut 81 % 85 % 85 %
Totalt 3623 4041 4 500

Not. Antalet beslut &r fler &n antalet avgjorda drenden (diarienummer)

Antalet personer som alagts pafoljd jamte andel paféljder av &renden som inkommit fran
Socialstyrelsen

Av tabellerna 4 och 5 framgar att antalet personer som har alagts pafoljder har 6kat
mariginellt i forhallande till féregaende ar med 18 personer. Detta kan forklaras med att en
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okning av antalet drenden ett ar egentligen inte i allt paverkar beredningen och besluten forran
paféljande ar. Ar 2006 dkade antalet inkommande &renden lika mycket som under &r 2007.
Proportionerna mellan varning och erinran har sedan ar 2003 forskjutits sa att antalet alagda
pafoljder i form av erinran blivit storre &n antalet alagda paféljder i form av varning. Under ar
2006 minskade bade antalet utdelade varningar och antalet alagda erinran dven om antalet
alagda varningar sjonk mer. Ar 2007 minskade antalet &lagda varningar marginellt medan
antalet dlagda erinran, okade marginellt. Sammantaget 6kade det totala antalet
disciplinpaféljder med 18 ar 2007.

Som framgar nedan av tabell 5 leder en hogre andel av anmélningarna fran Socialstyrelsen
regelmassigt till bifall medan huvuddelen av anmalningarna fran patienterna/anhériga inte
leder till nagon atgard.

Tabell 6 utvisar den procentuella fordelningen av paféljder i forhallande till antalet
disciplindrenden som provats i sak, dvs. namndbeslut och ordférandebeslut i andra &n
avvisade/avskrivna arenden. Uppstallningen &r inte helt rattvisande eftersom det forekommer
att flera pafoljder kan alaggas i arenden dar fler an en person ar anmald. Detta kan dock
endast ha en marginell paverkan pa procenttalet.

Utvecklingen framgar av tabellerna 4, 5 och 6.

Tabell 4 Antal yrkesut6vare som alagts pafoljd

2005 2006 2007
Varning 171 155 146
Erinran 213 207 234
Totalt 384 362 380
Tabell 5 Pafoljder och atgarder i arenden fran Socialstyrelsen

2005 2006 2007
Behdrighetsarenden 57 72 74
Behorighetsatgard 50 69 64
Atgérder % 88 % 96 % 87 %
Disciplinarenden 105 114 50
Disciplinpafoljd 86 81 31
Pafolider % 82 % 71 % 62 %

Summa arenden 162 186 124
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Tabell 6 Procentuell fordelning av pafoljder

2005 2006 2007
Antal avgjorda arenden dar
pafolid kan forekomma 2624 2903 3051
(det totala antalet med
undantag av arendena rérande
behorigheten samt sddana
arenden som avvisats pa
formella grunder)

Procentuell andel pafoljder 15% 12,5% 12,5 %
totalt av dessa

Déarav varning 55 % 43 % 38 %
Darav erinran 55 % 57 % 62%

Antal aterkallade legitimationer samt dvriga behdrighetsingripanden

Antalet aterkallade legitimationer uppgick till 31 dvs. en minskning i férhallande till tidigare
ar. De fordelas pa yrkeskategorier enligt nedanstaende tabell 7. Av den framgar att 6kningen
av aterkallade legitimationer hanfor sig till yrkeskategorin sjukskéterskor/barnmorskor.

Antalet anmalda personer ar 2007 uppgar totalt till 6 641. Av dem har 450, 6,8 procent, fatt
nagon form av sanktion - aterkallelse av legitimationen, begrénsning av forskrivningsratten,
provotid eller disciplinpafoljd. Foregaende ar uppgick procenttalet till 7,2.(445).

Av dem som alagts pafoljd under ar 2007 ar 297 lakare, 39 sjukskoterskor och barnmorskor
samt 31 tandlakare. Ovriga yrkesgrupper alades 13 péféljder.

Utvecklingen framgar av tabell 7

Tabell 7

2005 2006 2007
Aterkallade legitimationer
Lakare 13 14 13
Sjukskéterskor och barnmorskor 15 24 17
Tandlakare 1 1 0
Ovriga 2 1
Totalt 29 41 31
Provotid
Lakare 8 6 11
Sjukskéterskor och barnmorskor 14 19 18
Tandlakare 1 1 0
Ovriga 2 2
Totalt 23 28 31
Begrénsning av
forskrivningsratten
Lakare 9 12 8
Tandlakare 1 2 0

Totalt 10 14 8
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Genomsnittlig kostnad per arende

HSAN:s verksamhet ar sa gott som helt anslagsfinansierad. Kostnaderna har uppgatt till
29 068 tkr, vilket gor en kostnad om 6 464 kr per avgjort arende. En jamforelse med tidigare
ar ger foljande vid handen

Tabell 8 Genomsnittlig kostnad per arende
2005 2006 2007

Totala kostnader tkr 26 676 28 869 29 068

Kostnad per avgjort arende kr 7 362 7 144 6 464

| stort sett i varje arende som provas i sak, dvs alla utom de som avvisas pa formella grunder,
sker en medicinsk beddmning. Denna utfors antingen av s.k. kanslilakare eller av
timarvoderade medicinska experter, t.ex. ett anmalningsérende som rér gynekologi prévas av
en lakare med gynekologi som specialitet. Kanslilakarna ar ocksa arvoderade per timme men
forordnas i forvag till ett bestamt antal timmar i varje manad. Efter den 1 januari 2004 ar
timarvodet for de medicinska experterna hojt till 500 kr/timme. Varje 6kning av antal &renden
som skall prévas innebar darmed kostnadsékningar. Ar 2006 dkade antalet inkomna drenden
med 432 och ar 2007 med 423. 25 procent av styckkostnaden utgors av kostnaden for

den medicinska beddmningen, 1 600 kr /avgjort arende. Forklaringen till att styckkostnaden
per avgjort arende sjunkit vasentligt for ar 2007 ar forstas den fortsatt hoga avverkningen i
forhallande till 6kningen av de totala kostnaderna for aret.

En forklaring till att arets kostnader inte har 6kat &nnu mer i férhallande till foregaende ar
trots den stora 6kningen av inkommande anmalningar under aret torde vara att hanfora till den
fortsatta hoga avverkningen av anmalningar under éret. Detta visas ju ocksa framst i det
forhallandet att kostnaderna per avgjort arende har minskat med nastan 1 000 kr under ar
2007. De framtagna siffrorna vad galler antalet avgéranden visar dessutom att det
huvudsakligen varit fraga om 6kad avverkning vad géller de sk ordférandebesluten , som ju ar
mindre kostsamma da dessa inte kraver avgorande i namnd. Under ar 2007 har det ocksa i
likhet med tidigare ar saknats behov av att 6ka antalet namnder under aret. Det 6kade antalet
anmalningar har inte heller kravt nagon 6kning av antalet juristhandlaggare eller
rotelassistenter utan precis som under ar 2006 har anmalningarna handlagts av 13 rotlar, var
och en besatta med en juristhandlaggare och en assistent. Slutligen s har HSAN genom
samverkan med Allméanna reklamationsnamnden och Statens haverikommission i de
gemensamma lokalerna ocksa uppnatt samverkansvinster med dessa, t ex genom de
gemensamma sammantradesrummen pa nedre botten, en gemensam upphandling av
stadtjanster jamte telefonvéxel, det gemensamma ekonomiska ansvaret for sakerheten i huset,
for receptionisttjansten jamte arkivarien samt gemensamma utbildningsdagar och motion for
all personal pa de tre myndigheterna.

Personalkostnaderna har dock kommit att uppga till 22 163 tkr, 476 tkr mer &n foregdende ar
da dessa kostnader uppgick till 21 687 tkr. Personalkostnaderna inrymmer ju ocksa
kostnaderna for drendenas medicinska utredning, ersattningen till de medicinska konsulterna,
varfor den okningen bl a aterspeglar 6kningen av antalet medicinska utredningar.
Kostnaderna for de medicinska utredningarna uppgick ar 2007 till 5 087 tkr, 509 tkr mer &n ar
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2006, da de uppgick till 4 478 tkr.
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Handlaggningstiderna och mediantiden i manader for de olika besluten framgar av foljande

HSAN:s enda verksamhetsmal ar att handlaggningstiden skall understiga en genomsnittlig
handlaggningstid om sex manader.

Av tabell 9 framgar att handlaggningstiderna har minskat saval for arenden som avgaérs
genom beslut av ordféranden ensam som for &renden som avgors genom beslut av namnden.
Darfor har den genomsnittliga handlaggningstiden minskat marginellt medan mediantiden pa
samma satt har 6kat marginelit..

Utvecklingen framgar av tabell 9.

Tabell 9 Handlaggningstider och mediantider

Antal manader

Ar 2005 2006 2007
Genomsnitt

Namndarenden 9,3 9,4 9,3

Ordférandearenden, prévade i sak 51 53 50

Ordférandeérenden, avvisade 1,2 1,2 11

Samtliga typer av beslut 4,9 4,6 4,5
Mediantider

Samtliga typer av beslut 4,3 3,8 3,9

Overklagandefrekvens och andringsfrekvens

Ansvarsnamndens beslut kan 6verklagas till lansrétten i Stockholms lan (LR), vars domar i
sin tur kan éverklagas till Kammarrétten i Stockholm (KR). For kammarréttens prévning
kravs emellertid provningstillstand. Hogsta instans ar Regeringsratten (RR).

Andringsprocenten vad galler dverklagade beslut har minskat trots att andelen 6verklagade
beslut har okat i forhallande till tidigare ar. | sammanhanget skall dock framhallas att den
storsta andelen av de 6verklagade besluten avser beslut dar HSAN har alagt disciplinpaféljder
eller fattat beslut i fraga om behdrighetsatgarder. Den storsta andelen av ordférandebesluten
overklagas inte och foranleder i sa fall séllan andringar. Slutligen framgar det av tabell 10 att
48 av totalt 54 6verklagade drenden som andrats i sak av lansratten har dndrats pa sa satt att
bedomningen mildrats. | drygt 90 procent av de drenden som andras i sak har saledes HSAN
alagt yrkesutovare disciplinpafoljder, som lansratten sedan har andrat pa sa sétt att paféljden
antingen har tagits bort helt eller mildrats - fran en varning till en erinran. | huvuddelen av
fallen har andringen skett efter det att Socialstyrelsen har tillstyrkt bifall till dverklagandet
Socialstyrelsen har saledes haft en annan och mindre strang uppfattning vad géller fragan om
de anmélda yrkesutdvarnas medicinska handlaggning stridit mot vetenskap och beprévad
erfarenhet eller om sadana urséktliga omstandigheter kan anses ha forelegat, som kan befria
fran disciplinansvar .

Socialstyrelsen ar i sin egenskap av tillsynsmyndighet den myndighet som genom risk- och
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konsekvensanalyser har tagit stallning till viktiga systemfragor inom varden bade genom sina
foreskrifter och i sin tillsynsverksamhet. Socialstyrelsen ar ocksa den myndighet som genom
sin tillsynsverksamhet i forsta hand har ansvaret for att halso- och sjukvarden utévas enligt
vetenskap och beprovad erfarenhet. Slutligen har ju ocksa Socialstyrelsen genom
tillsynsverksamheten kunskap om radande brister i system och i rutiner, ev. personalbrist mm,
inte bara genom den ut6vade tillsynen utan ocksa genom de sk. Lex Maria - anmalningarna.

| de arenden dar HSAN alagt pafdljder efter patientanmalningar har HSAN darfor under aret
inhamtat yttranden ifran Socialstyrelsen, eftersom ett behov finns att fa utrett Socialstyrelsens
installning bl.a. i frigan om en visst handlaggningsatgérd strider mot vetenskap och beprovad
erfarenhet eller om eventuella ursaktliga omstandigheter skulle kunna ursékta ett icke ringa
fel som en yrkesutdvare har begatt. Ett viktigt mal for HSAN:s verksamhet &r att beakta den
sk likabehandlingsprincipen i enlighet med Regeringsformens bestaimmelser, dvs att strava
efter att varje anmald yrkesutévare, vare sig han har blivit anmald till HSAN av en
patient/anhorig eller till Socialstyrelsen genom en sk LEX Maria-anmaélan, i mojligaste man
behandlas lika. Det finns inte skal for HSAN att vidhalla en strangare installning till fragan
om nér en disciplinpaféljd skall aldggas nagon an vad som dverensstammer med
Socialstyrelsens instéallning. Saval HSAN som Socialstyrelsen maste sta for samhallets
gemensamma syn pa vad som kan vara en straffbar oaktsamhet av den anmalde individen,
sérskilt som Socialstyrelsen har stéllning som motpart i den fortsatta processen hos
forvaltningsdomstolarna efter ett dverklagande. Vid en genomgang av de 6verklagade
besluten som har éndrats i mildrande riktning har HSAN funnit att HSAN:s beslut antagligen
hade blivit desamma som i lansratten, dvs. HSAN hade inte alagt nagon pafoljd om HSAN
fore beslutet fatt kinnedom om Socialstyrelsens kunskaper och installning. Flera av HSAN:s
beslut som lansratten mildrat hade saledes redan fran borjan inneburit att den anmélde
yrkesutovaren inte hade fatt ndgon disciplinpafoljd. Saval denne som anmaélaren hade redan i
forsta instans fatt det riktiga beslutet och darmed sluppit den oséakerhet och véantetid som ett
overklagande alltid innebé&r. Eftersom medierna visar ett stort intresse for de beslut dar HSAN
har utdelat disciplinpafoljder, innebar ett sadant beslut alltid en extra pafrestning, sarskilt for
yrkesutdvarna utanfor de storre stdderna som ju kan vara latta att identifiera trots de
avidentifierade beskrivningarna i pressen. Slutligen hade ju sjalva 6verklagandet blivit
onodigt och déarmed orsakat en samhéllsekonomisk kostnad som kunnat undvikas.

HSAN:s uppfattning ar darfor att det ar nddvandigt for HSAN att kanna till Socialstyrelsens
installning i manga av de arenden dar HSAN:s egen utredning leder fram till att en
disciplinpaféljd maste évervagas. HSAN har darfér under aret tillsammans med
Socialstyrelsen bl.a. verkat for en sadan forandring i sin arendehantering, som skulle medféra
en Okad rattssakerhet och i flera fall minska tiden innan ett lagakraftvunnet beslut féreligger.
Sedan de bada myndigheterna ar 2004 traffat en Gverenskommelse om gemensamma
riktlinjer, som i korthet gar ut pa att myndigheterna gemensamt skall arbeta for en enhetlig
rattstillampning vid prévningen av disciplin- och behdrighetséarenden har en arbetsgrupp
bestdende av deltagare fran Socialstyrelsen och HSAN samratt i gemensamma fragor som inte
galler pagaende arenden bl.a. genom erfarenhetsutbyte och diskussioner. Sedan boérjan av ar
2006 inhamtar HSAN ocksa Socialstyrelsens yttrande i de drenden som patienter/anhériga har
initierat och dar HSAN:s medicinska utredning har lett fram till att det kan bli fraga om
disciplinpafdljd. Saval det pagaende arbetet i gruppen jamte behovet av att veta
Socialstyrelsens installning syftar till att uppna en samstammighet i fragor om vad som kan
anses strida mot vetenskap och beprévad erfarenhet jamte vilka omstéandigheter och
situationer som kan anses vara urséktliga i fraga om ett individansvar; allt i syfte att uppna en
likabehandling och enhetlig rattstillampning.
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Utvecklingen vad galler verklagade arenden framgar av tabell 10.

Tabell 10 Overklagandefrekvens och andringsfrekvens
Ar 2005 2006 2007
Antal avgjorda arenden 3623 4041 4 500
Antal dverklagade arenden 1001 1070 1193
Overklagandeprocent 28 26 27

Antal och andringar i
Overinstans

Antal domar i Lansréatten 744 739 941
Aterforvisade eller andrade 42 57 61
Andringsprocent 6 8 6

Antal aterforvisade, mildrade
och skéarpta

Lansréttens andringar

Aterforvisade 8 7 7
Andrade i sak 34 50 54
Darav mildrade 25 43 48
Darav skarpta 11 7 6
Summa 42* 57 61

* | nagra fall forekommer fler
andringar i samma beslut

Information om beslut mm

Samtliga beslut i ansvarsarenden tillstalls Socialstyrelsen. Styrelsen far darigenom underlag
for sin tillsynsverksamhet. Sadan underréttelse &r av betydelse dven av det skélet att styrelsen
under vissa forutsattningar kan 6verklaga HSAN:s beslut, d&ven om styrelsen inte varit part
hos HSAN. | enlighet med bestdmmelserna i 10 § instruktionen (1996:571) for hélso- och
sjukvardens ansvarsnamnd underrattar generaldirektoren eller stallforetradaren
Socialstyrelsen om innehallet i en anmalan, nar det kan ha betydelse for styrelsens
tillsynsverksamhet att ha kdnnedom om anmalan.

Besluten sénds ocksa kontinuerligt bl.a. till patientnamnderna och nagra facktidskrifter, som
publicerar intressantare avgoranden.

En stor del av informationsverksamheten bestar i att besvara forfragningar fran allmanheten,
olika statliga myndigheter, landsting, privata foretag, massmedier och forskare. Under aret har
man enbart pa registratorskontoret i genomsnitt haft 1 236 forfragningar i manaden. For aren
2005 och 2006 var motsvarande siffra 909 och 985.

N&mnden har en webbplats (www.hsan.se) for information till allménheten om verksamheten.
Den finns ocksa tillganglig pa sex andra sprak. Information pa samtliga sprak finns intalade
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for synskadade.

Namndens bada ordférande och flera handlaggare har vid ett flertal tillfallen anlitats av
universitet, landsting, vardskolor och organisationer inom halso- och sjukvarden for
forelasningar, diskussioner etc. Under aret har foretradare for medicinalmyndigheter fran
Norge och Kina besokt HSAN for att informera sig om verksamheten.

Namnden har under aret haft besok fran Patientnamnden i Kalmar.
Under aret har namnden avgett tolv remissvar.
Samverkan med andra myndigheter

Socialstyrelsen ar tillsynsmyndighet for halso- och sjukvarden och dess personal och den
myndighet som i forsta hand har ansvaret for att halso- och sjukvarden utévas enligt
vetenskap och beprévad erfarenhet. Mot den bakgrunden &r Socialstyrelsen den viktigaste
myndigheten som HSAN har att samverka med. Nagra formella hinder for ett sadant
samarbete finns inte.

HSAN har fortldpande kontakter med Socialstyrelsen. Férutom att HSAN:s beslut delges
styrelsen sa ar styrelsen part i alla behorighetsarenden (fraga om aterkallelse av legitimation
m.m.) och i de disciplindrenden som anmals av styrelsen. Som redovisas under rubriken
overklagandefrekvens och andringsfrekvens har HSAN ocksa i vissa arenden behov av
styrelsens yttrande i arenden som anméls av patient. HSAN:s samtliga beslut skickas ocksa
till styrelsen, eftersom Socialstyrelsen &r motpart till dem som 6verklagar HSAN:s beslut i
lansratt, kammarratt och Regeringsratten. Viktigare drenden tillfors styrelsens Riskdatabas for
att kunna utnyttjas i kvalitetssakringsarbetet .

Redan ar 2004 har Socialstyrelsen och HSAN arbetat fram féljande gemensamma riktlinjer
for ett framtida samrad mellan de bada myndigheterna och utokade kontakter dem emellan.

- Myndigheterna skall gemensamt arbeta for en enhetlig rattstillampning vid prévningen av
disciplin- och behorighetsarenden

- Myndigheterna skall i strre utstrackning an hittills samrada i sadana fragor genom
erfarenhetsutbyte och diskussioner, t ex nar det géller tolkningen av forfattningsbestammelser
och rattsfall, utformningen av egen praxis samt initiativ till forfattningsandringar och
prejudikatbildning.

- Myndigheterna skall utover informella kontakter bilda en gemensam samradsgrupp med
nagra deltagare fran bada myndigheterna. Gruppen skall ha till uppdrag att vid dterkommande
moten utbyta erfarenheter och diskutera namnda fragor. Gruppen skall dven diskutera
principerna for och behovet av yttranden i enskilda drenden.

- Myndigheterna skall for ett bredare samrad mellan personalen pa myndigheterna ordna
gemensamma handldggartraffar samt uppmuntra s.k. prao och studiebesok.

Under aret har samradsgruppen som bestar av deltagare fran saval Socialstyrelsen som HSAN
fortsatt att ha ovan 6verenskomna erfarenhetsutbyte och diskussioner. Erfarenhetsutbytet
genom det ovan namnda grupparbetet ar ocksa tankt att fortsatta ar 2008.

For ansvarsnamndens verksamhet ar den viktigaste forutsattningen och malet for
verksamheten att uppna en sa forutsebar, enhetlig och konsekvent praxis som mojligt for de
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individer som ar anmalda till ansvarsnamnden och skall alaggas en disciplinpaféljd. Vara
siffror och kommentarer vad géller 6verklaganden i lansratten, dar ju Socialstyrelsen kan vara
part, visar de negativa konsekvenser som blir féljden av att ansvarsnamnden maste arbeta i ett
vakuum i forhallande till Socialstyrelsens kunskaper och erfarenheter. For att forbattra
rattssékerheten for de individer som anmals till ansvarsndmnden inhdmtar ndmnden darfor nu
yttranden ifran Socialstyrelsen i de patientanmalda drenden dar ansvarsnamndens utredning
har lett fram till att disciplinpaféljd kan komma i fraga for den anmalde yrkesutévaren. Nagra
formella hinder for att inhamta sadana yttranden finns inte, eftersom den hittills géllande
lagstiftningen for ansvarsnamndens verksamhet har utgatt fran att detta kan vara nédvandigt
(10 och 14 88§ lagen (1998:531) om yrkesverksamhet pa halso- och sjukvardens omrade jamte
6 8§ forvaltningslagen (1986:223)

Pa det administrativa planet samarbetar ansvarsnamnden med Kammarkollegiet saval i fraga
om ekonomi som personalens Iéner. Sedan den 1 november 2005 sker ett samarbete med de
tva smamyndigheter som ansvarsnamnden delar lokaler med, Allménna reklamationsnamnden
och Statens haverikommission vad géller administrativa fragor i syfte att uppna gemensamma
l6sningar for att darmed astadkomma besparingseffekter. Detta samarbete som inleddes ar
2005 i fraga om gemensamma aktiviteter vad gallde inflyttningen har fortsatt under ar 2007.
Sa t ex delar myndigheterna pa gemensamma sammantradeslokaler, beséks- och
journalistrum samt serverrum och arkiv. Dessutom inkdper de tre myndigheterna en
gemensam receptionisttjanst, en stadtjanst och en gemensam bevakningstjanst samt delar
ocksa pa kostnaderna for en arkivarie. De tre myndigheterna har gemensamt upphandlat en
gemensam stadtjanst for hela huset under ar 2006 och ar 2007 en gemensam telefonvaxel.
Slutligen sker en gemensam utbildning av personalen jamte gemensamma
friskvardsaktiviteter. Under ar 2008 planeras ytterliga gemensamma aktiviteter, sa t ex pagar
diskussioner med hyresvéarden om att utoka de gemensamma lokalerna pa nedre botten, bl a i
syfte att kunna uppna gemensamma lésningar for de tre myndigheterna vad géller ytterligare
administrativa tjanster.

Eftersom HSAN:s och Allmanna reklamationsndmndens karnverksamhet i huvudsak
overensstammer vad galler juristhandlaggarnas arbetsuppgifter i fraga om
arendehandlaggningen &r ocksa avsikten att bereda de som s& 6nskar en majlighet till
utbytestjanstgoring pa respektive myndighet, i syfte att ge méjligheter till
kompetensutveckling.

Sjukfranvaro

Vad galler sjukfranvaron sa har den sjunkit vasentligt i forhallande till ar 2006. Inom
ansvarsnamnden finns vissa forebyggande friskvardsatgarder. Under ar 2006 har avtal traffats
med foretagshalsovarden Previa om en tjanst for sjuk - och friskanmalan med
telefonradgivning dygnet runt. Fér den anstéllde underlattas bl a att anmala sin franvaro och
samtidigt fa mojlighet att tala med en erfaren sjukskdterska som ger medicinska rad i
samband med insjuknandet. Tjansten innefattar &ven anmalan om vard av barn, aven den med
telefonradgivning. Arbetsgivaren far bl a analysunderlag och signaler om eventuella problem
i ett tidigt skede samt forslag pa konkreta atgarder. Arbetsgivarens ersattning for friskvard per
ar har uppgatt till 2 300 kr per anstélld under aret. Under ar 2007 har hela personalen under en
manad deltagit i en sk stegtavling. Foretagshélsovarden har ocksa genomfort ergonomirond
pa arbetsplatsen for alla nyanstallda. Personalen har fatt hoj- och sankbara skrivbord. Nagra
fa har avstatt. Nagra har fatt specialstolar.
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Utvecklingen framgar av féljande tabell.
Tabell 11

Procent

Sjukfranvaro ar 2005 2006 2007
Totalt 6,2 4,4 2,2

Andel langtidssjuka 77 73 19,6
(60 dagar eller mer)

Kvinnor 8,1 54 2,7

Man 0,2 1,6 0,6

Anstillda - 29 ar 2,3 2,8 2,1

Anstallda 30 - 49 ar 1,2 3,3 3,4

Anstéllda 50 ar - 10,2 55 1,4

Hur etnisk och kulturell mangfald har beaktats

HSAN vill darvid framst hanvisa till webbplatsen, som dr tillganglig pa sex olika sprak bade
vad géller skrift och talsprak. Mot den bakgrunden finns den broschyr som namnden alltid
oversander vid kontakt med en anmalare inte 6versatt till nagot annat sprak. Angaende
HSAN:s personal anstaller namnden i snitt en till tva personer per ar, foretradesvis en
handlaggare som skall vara jurist. Under ar 2007 har fem juristhandlaggare anstallts som
vikarier och en assistent har anstéallts. En av de juristhandlaggare som anstélldes under ar
2004 med utlandsk harkomst och annan kulturell bakgrund &r fn tjanstledig for att prova
annan anstallning. Tva av de under ar 2007 anstallda juristhandlaggarna &r av utlandsk
harkomst och annan kulturell bakgrund. Samtliga vikarierande anstéllda handlaggar kommer
att beredas fast anstéllning under det senare halvaret 2008.

Kompetensforsorjning.

Varje myndighet med minst fem anstéllda skall redovisa i vilken omfattning myndighetens
mal for kompetensforsérjning under ar 2007 har uppnatts samt vilket mal som géller for
myndighetens kompetensforsorjning under aren 2008 -2010 (jfr regeringsbeslut den 18 juni
2003, Uppdrag till myndigheterna att redovisa sin kompetensférsérjning m m).

2007

Namndens personal bestod under aret av 35 personer. Av dessa ar 21 jurister, varav tva
ordfdrande, 18 &rendehandlaggare, varav 13 med ansvar for var sin &renderotel och en med
administrativa arbetsuppgifter. Att antalet jurister inte Overensstammer med vilka som faktiskt
har arbetat pa myndigheten beror pa att fyra av arendehandlaggarna var tjanstlediga for att
préva annan anstallning och en har varit foraldraledig halva ar 2007 under delar av aret. Tva
juristhandlaggare som har varit tjanstledig for att prova annan anstallning under aret har sagt
upp sig till den 1 mars 2008 och kommer da att ersattas av tva av de anstéllda vikarierna. |
ovrigt bestar personalen av ett bitrade till och ersattare for kanslichefen, en IT-ansvarig, en
vaktméstare och tio assistenter, varav tva ar registratorer. Tva assistenter som har uppnatt
pensionsalder fortsatter som forordnad vikarie vid behov.

Slutligen har tre sk “skrivare”, timanstéllda jur stud, som tidigare pryat under somrarna
anvants for att skriva de manga fardigutredda ordférandebesluten; allt for att forkorta
handlaggningstiderna.
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En majoritet av de anstéllda ar kvinnor.

Chefen fér myndigheten och en av ordférandena ar kvinna medan chefens stéllforetradare ar
man och den andre ordféranden. Under ar 2004 inréttades en tjanst som kanslichef och
tillsattes av en man. Under ar 2007 inrattades en tjanst som bitrade till och ersattare for
kanslichefen, som tillsattes med en man. Handldggarna ar numera sju man och sju kvinnor
(inkl en som &r foréldraledig). 1T-handlaggare ,assistenter och registratorer &r kvinnor,
medan vaktmastaren &r en man.

Den namnd som tillsammans med en av ordférandena beslutar i de svarare arenden, bl.a. de
arenden som leder till att en disciplinpaféljd utdelas och dar Socialstyrelsen ar part, bestar av
atta ledamater med erséattare och de utses av regeringen for en period om tre ar. Nuvarande
namnd tillsattes av regeringen fran och med den 1 juli 2007. | namnden ar 20 kvinnor och 12
maén. (ledamoter resp erséttare).

Som sk smamyndighet ar administrationen pa HSAN en mycket sarbar del av verksamheten
med exempelvis kanslichefen som ansvarig for saval ekonomi, sakerhet och information och
en IT-ansvarig . Sedan den 1 november 2005 &r HSAN samlokaliserad med Allménna
reklamationsnamnden och Statens haverikommission. Samordningsvinster i fraga om
kompetens och effektivitet har darvid uppnatts vad galler vissa administrativa funktioner. Sa t
ex delar myndigheterna pa en arkivarie och hyr gemensamt en receptionist. Dessutom stadas
lokalerna av en gemensam inhyrd stadfirma och myndigheterna arbetar ocksa gemensamt
med sékerheten dels genom ett gemensamt avtal i frdga om sakerheten och en
myndighetsintern sakerhetsgrupp. Under aret har en gemensam upphandling av en gemensam
telefonvaxel agt rum. Slutligen har information - och utbildningsverksamheten till storsta
delen varit gemensam. Sa t ex har en gemensam utbildning gt rum vad galler miljéarbete och
i offentlighets- och sekretessfragor.

Pa handlaggarsidan har som framgar ovan rorligheten alltjamt varit stor under ar 2007. Under
aret har fem vikariat anstéllts for att ersatta fyra som &r tjanstlediga for annat arbete resp en
foraldraledig kvinna. Dessa tjanster har varit ltta att ersatta med tillréckligt kompetent
personal givetvis beroende pa det radande laget pa arbetsmarknaden. Kraven har varit en
juristexamen . Detta ar tillracklig kompetens for en handlaggartjanst pA HSAN, som i mycket
kan ses som en meriterande tjanst for fortsatta arbetsuppgifter inom domstolar och andra
myndigheter. Av handldggarna &r numera sju mén och resten kvinnor. Av de nyanstallda
vikarierna ar 2007 ar tre man.

Kanslilakarna - de lakare som varsin dag i veckan arbetar pd HSAN:s kansli med medicinska
bedémningar — &r tre mén och en kvinna . Av dévriga externa medicinska konsulter, tillika
foredragande vid sammantrddena med ndmnden, &r 12 kvinnor och 22 mén. Kénsférdelningen
varierar har med de olika specialiteterna. Kvinnliga foredragande finns i invartesmedicin,
gynekologi, anestesi, onkologi och psykiatri, medan det finns tva manliga féredragande inom
ortopedi och inom kirurgi. Ovriga foredragande &r en kvinnliga och en manlig tandlékare, tre
kvinnliga sjukskoterskor/ barnmorska, en manlig psykolog och en manlig sjukgymnast.

Pa assistentsidan dar samtliga ar kvinnor blev det en pensionsavgang ar 2006 som ersattes
forst under ar 2007 och till denna tjanst sokte uteslutande meriterade kvinnor.
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Vad galler aldersstrukturen sa har den blivit forhallandevis blandad vad géller
juristhandlaggarna och en avsevard foryngring har skett under senare ar. De fem som
anstalldes under ar 2007 (vikarier och fast tjanst) ar alla unga. Av handlaggarna ér da fyra
fodda under dren 1939-1951 och 6vriga pa 1960-70-talen.

Den genomsnittliga aldern pa de medicinska konsulterna varierar mellan 50 och 60. De
deltidsanstéllda lakare som finns tillgangliga pa HSAN:s kansli har alla uppnatt
pensionsalder, vilket &r en forutsattning for att kunna ata sig uppdraget.

Medelaldern bland assistentpersonalen ar forhallandevis hdg. De flesta ar fodda pa 1940-talet.
Den yngsta assistenten ar fodd pa 1960-talet.

Rorligheten pa handlaggarsidan har namnts ovan. Majligheterna for juristhandlaggarna att fa
kvalificerade och sjélvstandiga arbetsuppgifter begransas genom den lagstiftning som styr
verksamheten . Darmed kan arbetsuppgifterna upplevas som enahanda och att utvecklingen i
ens formaga darmed begréansas. En rérlighet ar darfor forstaelig och maste accepteras.
Rorligheten har dock inte inneburit nagra problem vad avser nyrekryteringar under de senaste
fem aren, vilket framst kan forklaras av rddande arbetsmarknadslage for jurister. Aven om det
i ar och under paféljande ar kommer att fortsatta att vara latt att rekrytera kompetenta jurister
till foljd av laget pa arbetsmarknaden, sa ar det naturligtvis sa att man maste uppmuntra viss
rérlighet och kunna erbjuda konkurrenskraftiga 1oner vid nyanstéllning samt halla en hygglig
I6neutveckling for dem som man ar angelagen att behalla. Individuell l6nesattning ar darvid
ett viktigt instrument. Arbetsgivarens uppfattning ar att I6nebilden for narvarande ar god bade
for SACO:s och ST:s medlemmar.

Rorligheten vad géller de medicinska konsulterna ar inte forhallandevis stor. Nyrekryteringen
av de medicinska konsulterna har underlattats genom den hojning av deras arvode - fran 338
kr/timme till 500 kr / timme — som genomfordes fr o m den 1 januari 2004. Under aret har en
tandlakare och ytterligare nagra medicinska konsulter ersatts som har slutat beroende pa att de
uppnatt 70 ars alder. HSAN:s uppfattning ar att de medicinska konsulterna helst skall ha en
anknytning till arbetslivet for att inte uppfattas vara okunniga om arbetslivets nuvarande
forhallanden och villkor i sina bedémningar av anmélda yrkesutévares satt att ge vard.

Nagra storre rekryteringsproblem vad géller assistentpersonal fanns inte i samband med
nyrekryteringen ar 2007 och forutses inte heller under de narmaste aren.

Malen for HSAN:s kompetensforsorjning ar langsiktiga. Det har varit latt att rekrytera nya
juristhandlaggare; nya man har rekryterats, vilket ar en del av malet vad galler den dkade
jamstalldheten. Vid nyrekryteringarna stravade vi i enlighet med var malsattning efter 6kad
jamstalldhet och ocksa efter en dkad etnisk mangfald, vilket ar sarskilt viktigt mot bakgrund
av att manga parter som forekommer i vara arenden ar av annan utlandsk harkomst. Detta
galler i en 6kad omfattning saval de patienter/anhdriga som anmaler som den vardpersonal
som anmals. Tva av handlaggarna, en kvinna och en man, ar av utlandsk harkomst och har en
annan kulturell bakgrund.

Lonerevisionerna har under hela avtalsperioden 2005-2007 strévat efter att ge ett utfall, som
gor HSAN till en arbetsplats, som fortfarande &r attraktiv och kan nyrekrytera d&ven under
samre tider savitt avser tillgang pa arbetskraft.

Aven nér det galler kompetensutvecklingen av den befintliga personalen har en del av mélen
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uppfyllts. Som en konsekvens av den 6kade datoriseringen och utvecklingen av HSAN:s
arendehanteringssystem har uppgifterna férandrats inte bara for assistenterna. Storre krav
stalls pa datakunskap och HSAN har fortlopande berett all personal vidareutbildning pa detta
omrade.

Under &r 2007 avskaffades maskinell tidredovisning for hela personalen och flextid under
eget ansvar rader. Mojligheter att ta ut 6vertid saval kompensationsledighet som i pengar
finns. Under aret har enbart mojligheten att ta ut évertid i kompensationsledighet anvénts.

Under varen 2004 fattades beslut fattas om att omstallningspengarna skall anvandas for
individuella I6sningar. Personalen har hittills och i viss utstrackning dven under ar 2007
anvant pengarna bl a till att delta i projektledarutbildningar.

Mojligheterna till utveckling av arbetsuppgifterna ar begransade vad galler HSAN:s
karnverksamhet som ju i allt regleras genom lagstiftning . Vad galler handldggarnas
utveckling har dessa under aret ocksa hallit foredrag eller deltagit i diskussioner om HSAN:s
verksamhet férutom pa myndigheten och pa Socialstyrelsen, pa universitet, sjukhus eller
vardskolor.

Kompetensforsorjning 2008 — 2010.

Kompetensutvecklingen av den personal som nu ar anstalld vid myndigheten kommer att ha
samma inriktning som tidigare. Uthildning skall fortsatta med saval intern utbildning for alla
som namnts ovan som med extern uthildning i syfte att uppna 6kad kvalitet genom kurser pa
omraden som har anknytning till karnverksamheten och kontakten med de parter som berdrs
av den. Under ar 2008 &r avsikten att en gemensam utbildning i kontakter med media skall
aga rum. Genom att HSAN delar lokaler tillsammans med Allmanna reklamationsndmnden
och Statens haverikommission har under ar 2006 gemensamma utbildningsinsatser inletts for
personalen pa de tre myndigheterna savitt avser miljon och de manskliga rattigheterna. Under
ar 2007 har dessa gemensamma utbildningsinsatser fortsatt, inte bara vad géller de manskliga
rattigheterna da Barnombudsmannen kom hit i februari 2007 utan ocksa vad géller utbildning
I miljo och i offentlighet och sekretess.

Nyrekryteringen av juristhandlaggare kommer att fortsétta under varje ar med hansyn till den
redovisade rorligheten bland handlaggarna. Vid varje sadan nyrekrytering ar malet en
anstéllning som bidrar till utvecklingen av jamstalldhet och att astadkomma ytterligare etnisk
mangfald bland de anstallda. | den man HSAN har majligheter till ytterligare anstallningar ar
givetvis malen desamma.

Beslutet vad géller omstallningsarbete fran ar 2004 har gallt varje ar fram t o m ar 2007.
Avsikten &r att detta beslut om individuella l16sningar skall fortsétta att gélla framover.

Eftersom HSAN &r en liten myndighet som inte kan locka med karriarmgjligheter inom
myndigheten eller nagra sarskilda formaner utéver vad staten allmant erbjuder, maste
rorligheten sarskilt vad géller de anstéllda handlaggarna fortsattningsvis uppmuntras
samtidigt som en hygglig I6neutveckling for de nyanstallda maste bibehallas.

Samlokaliseringen med de andra myndigheterna innebar ocksa mojligheter till
utbytestjanstgoring vad galler juristhandlaggarna framst med juristhandlaggarna pa Allméanna
reklamationsndmnden, vilket skall prioriteras.
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Aven om det foreligger svarigheter att delegera arbetsuppgifter inom karnverksamheten,
kommer det utvecklingsarbete som ar majligt att bedriva inom omradet att fortsatta.

Slutligen pagar under ar 2008 ett utredningsarbete inom Patientsakerhetsutredningen, som
skall slutredovisas den 31 december 2008. Enligt direktiven skall utredare gdra en 6versyn av
HSAN:s verksamhet och den lagstiftning som styr verksamheten. Utredningens
slutbetankande och forslag forutses givetvis paverka verksamheten och den kommande
inriktningen under aren 2008-2010.

Kvalitetssakring av de egna beslutsprocesserna

For HSAN gaéller i likhet med vad som géller vid alla domstolar, att parterna - varje anmalare
eller anmald eller ndgon annan som beslutet angar, om det har gatt honom eller henne emot -
far dverklaga HSAN:s slutliga beslut eller 6vriga beslut enligt bestammelserna i lagen
(1998:531) om yrkesverksamhet inom halso- och sjukvarden (LYHS) till
forvaltningsdomstol, L&nsrétten i Stockholms Ian. Lansrattens dom i ansvarsarendet kan
sedan Gverklagas till kammarratten i Stockholm och dérefter till Regeringsratten. Hos den
domstol som i forsta hand dverprévar HSAN:s beslut, lansrétten i Stockholms l&n, sker i varje
dit 6verklagat arende en omprévning som bade omfattar sjalva handlaggningen hos HSAN
som en materiell provning av saken. Den lagreglerade omprovningen av de 6verklagade
besluten &r givetvis den framsta kvalitetssakringen av HSAN:s drendehantering.

Sjalva arendehandlaggningen &r ocksa lagreglerad, inte bara genom bestammelser i LYHS
utan ocksa i forvaltningslagen (1986:223), vilket i sig innebar en kvalitetssakring. En
juristhandlaggare ansvarar for varje arendes handlaggning under utredningstiden, som saledes
skall ske enligt de krav som lagstiftningen stéller upp. Den medicinska prévningen av varje
arende utfors sedan av en medicinsk konsult, som i sin tur tar del av hela &rendet, varefter
antingen en av ndmndens ordférande tar del av &rendet vid den slutliga prévningen och
avgorandet eller i fraga om de mer komplicerade drendena hela namnden. Varje arende som
provas lases och kontrolleras saledes av minst tre personer, en juristhandlaggare, en
medicinsk konsult och en av namndens tva ordférande.

Den &ndring av HSAN:s beslut som dger rum efter en dverprovning i forvaltningsdomstolarna
och som redovisas under avsnittet Overklagandefrekvens och andringsfrekvens, sid 10- 11,
har givetvis stort intresse for HSAN. Juristhandlaggarna har darfor regelbundna praxismaten
tillsammans med de tva ordférandena. Namnden har arligen en praxisdiskussion. Andringar
av HSAN:s beslut i forvaltningsdomstol skickas alltid ut till handlaggarna, de bada
ordférandena, berérd medicinsk féredragande jamte de ndmndledamdter som deltog i
HSAN:s beslut.

RESULTATRAKNING

(tkr) Not 2007 2006
Verksamhetens intékter

Intékter av anslag 28 845 28 001
Intékter av avgifter och andra ersattningar 1 291 293
Intakter av bidrag 181 150

Finansiella intakter 2 69 42
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Summa 29 387 28 487
Verksamhetens kostnader

Kostnader fér personal -22 390 -21 687

Kostnader for lokaler -2 660 -2 660

Ovriga driftkostnader -3872 -4 045

Finansiella kostnader -48 -35

Avskrivningar och nedskrivningar -420 -442

Summa -29 389 -28 869
Verksamhetsutfall -2 -382

Arets kapitalférandring -2 -382

(tkr) Not 2007-12-31 2006-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar

Réattigheter och andra immateriella

anlaggningstillgangar 6 513 724
Summa 513 724
Materiella anlaggningstillgdngar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 7 139 96
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 8 458 486
Summa 597 582
Fordringar

Fordringar hos andra myndigheter 456 321
Ovriga fordringar 2 2
Summa 458 323
Periodavgréansningsposter

Foérutbetalda kostnader 9 684 614
Upplupna bidragsintéakter 14 14
Summa 697 627
Avrakning med statsverket

Avrakning med statsverket 10 -1119 -1 100
Summa -1119 -1100
Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 1850 2196
Summa 1850 2196
SUMMA TILLGANGAR 2 996 3352

KAPITAL OCH SKULDER
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Myndighetskapital

Statskapital 11 139 0

Balanserad kapitalférandring 12 -1441 -1 059

Kapitalférandring enligt resultatrékningen -2 -382

Summa -1 304 -1441

Avsattningar

Avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser 13 134 131

Summa 134 131

Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret 14 989 1 306

Skulder till andra myndigheter 675 681

Leverant6rsskulder 474 446

Ovriga skulder 639 573

Summa 2778 3 007

Periodavgréansningsposter

Upplupna kostnader 15 1388 1 656

Summa 1388 1656

SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 2 996 3352

Redovisning mot anslag

Anslag Ing. éver- Arets till-  Indrag- Totalt Utgifter Utgaende

(tkr) forings- delning ning disponi- Over-
belopp enl regl. belt forings-

brev belopp belopp
Not

Uo9135ap1l

Ramanslag 16 1100 29 099 234 29 964 28 845 1119

Halso- och sjukvardens

ansvarsnamnd

Summa 1100 29 099 234 29964 28 845 1119

TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

Belopp i tusental kronor dér ej annat anges. Summeringsdifferenser kan férekomma.

TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Redovisningsprinciper
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TillAmpade redovisningsprinciper

Myndighetens redovisning féljer god redovisningssed och arsredovisningen
ar upprattad i enlighet med férordningen (2000:605) om arsredovisning

och budgetunderlag samt ESV:s foreskrifter och allméanna rad till denna.
Bokféringen féljer férordningen (2000:606) om myndigheters bokféring
samt ESV:s foreskrifter och allmanna rad till denna.

Efter brytdagen har fakturor 6verstigande 5 tkr bokférts som periodavgransnings-
poster.

Varderingsprinciper

Anléganingstillgdngar

Som anlaggningstillgangar redovisas forvarvade licenser och rattigheter samt
maskiner och inventarier som har ett anskaffningsvarde om minst 10 tkr och
en beraknad ekonomisk livslangd som uppgar till lagst tre ar.
Beloppsgransen for forbattringsutgifter pa annans fastighet &r 50 tkr.
Avskrivning sker enligt linjar avskrivningsmetod. Avskrivning

under anskaffningsaret sker fran den manad tillgangen tas i bruk.

Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd kostnadsfor barbara datorer direkt.

Tillampade avskrivningstider

3ar Licenser och rattigheter for dataprogram
Datorer och kringutrustning

5 ar Maskiner och tekniska anléaggningar
Ovriga kontorsmaskiner

7 ar Inredningsinventarier

Avskrivningstiden for forbattringsutgifter pa annans fastighet foljer
hyreskontraktets aterstaende giltighetstid.

En datalicens (Alp Data) har satts en avskrivningstid pa 5 ar.
Omesattningstillgangar

Fordringar har tagits upp till det belopp som de efter individuell prévning
beraknas bli betalda.

Ovriga omsattningstillgangar har tagits upp till anskaffningsvéardet enligt l1agsta
vardets princip

Skulder
Skulderna har tagits upp till nominellt belopp.

Ersattningar och andra formaner
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Ledande befattningshavare / styrelseuppdrag
LOn
Annika Marcus, generaldirekttr och ordférande 863
Fastighetsméaklarndmnden, Regionala etikprovningsndmnden i Stockholm
och Oljekrisnamnden
Lars-Ake Johnsson, stf. Ordf 719
Inga férmaner
Anstaélldas sjukfranvaro
Uppgifter om sjukfranvaro, se sid 16 i resultatredovisningen.
| tabellen redovisas anstalldas totala sjukfranvaro i forhallande till den sammanlagda
ordinarie arbetstiden. Vidare redovisas andel av totala sjukfranvaron under en
sammanhangande tid av 60 dagar eller mer. Sjukfranvaron redovisas i procent.
Sjukfrédnvaro 2007 2006
Totalt 2,2 4,4
Andel 60 dagar eller mer 19,6 72,9
Kvinnor 2,7 -
Man 0,6 -
Sjukfranvaro for en sarskild grupp lamnas inte om antalet anstéllda i gruppen ar
hdgst tio eller om uppgiften kan hanforas till en enskild individ.
Noter
(tkr)
Resultatrdkning
2007 2006
Not 1 |Intakter av avgifter och andra erséttningar
Intakter enligt 4 § avgiftsférordningen 290 289
Ovriga intakter av avgifter och andra ersattningar 1 4
Summa 291 293
Not 2 Finansiellaintakter
Ranteintékter rantekonto i Riksgaldskontoret 69 38
Ovriga finansiella intakter 0 4
Summa 69 42
Not 3 Kostnader for personal
Lonekostnader (exkl arbetsgivaravgifter, pensionspremier
och andra avgifter enligt lag och avtal) 15 059 14 544
Ovriga kostnader for personal 7 331 7143
Summa 22 390 21 687
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Not 4 Finansiella kostnader
Rantekostnader avseende lan i Riksgaldskontoret 43 33
Ovriga finansiella kostnader 5 2
Summa 48 35
Not 5 Arets kapitalférandring
Periodiseringsdifferenser -2 -382
Summa -2 -382
Balansrakning
2007-12-31 2006-12-31
Not 6 Rattigheter och andra immateriella anlaggnings-
tillgangar
Ingdende anskaffningsvarde 1073 1073
Summa anskaffningsvéarde 1073 1073
Ingaende ackumulerade avskrivningar -349 -138
Arets avskrivningar -211 -211
Summa ackumulerade avskrivningar -560 -349
Utgaende bokfort varde 513 724
Not 7 Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Ingdende anskaffningsvarde 115 156
Arets anskaffningar 71 0
Korrigering av anskaffningsvéarde 0 -41
Summa anskaffningsvarde 186 115
Ingdende ackumulerade avskrivningar -19 0
Arets avskrivningar -28 -19
Summa ackumulerade avskrivningar -47 -19
Utgaende bokfort varde 139 96
2007-12-31 2006-12-31
Not 8 Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ingdende anskaffningsvarde 2038 1971
Arets anskaffningar 153 67
Arets utrangeringar, anskaffningsvarde -403 0
Summa anskaffningsvarde 1788 2038
Ingdende ackumulerade avskrivningar -1 552 -1 339
Arets avskrivningar -181 -213
Arets utrangeringar, avskrivningar 403 0
Summa ackumulerade avskrivningar -1 330 -1 552
Utgaende bokfort varde 458 486
9 Forutbetalda kostnader
Not
Forutbetalda hyreskostnader 618 547
Ovriga férutbetalda kostnader 66 67
Summa 684 614
Not 10 Avréakning med statsverket
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Ingdende balans -1 100 -256

Avraknat mot statsbudgeten:

Anslag 28 845 28 001

Avréaknat mot statsverkets checkrakning:

Anslagsmedel som tillférts rantekonto -28 864 -28 845

Utgaende balans -1119 -1 100
Not 11 Statskapital

Arets anskaffning av anlaggningstillgdngar 139 0

Utgaende balans 139 0
Not 12 Balanserad kapitalférandring

Periodiseringsdifferenser -1441 -1 059

Summa -1 441 -1 059
Not 13 Avsattningar for pensioner och liknande

forpliktelser

Ingdende avsattning 131 0

Arets pensionskostnad 96 151

Arets pensionsutbetalningar -93 -20

Utgéende avsattning 134 131
Not 14 Lani Riksgéaldskontoret

Avser lan for investeringar i anlaggningstillgangar.

Ingadende balans 1306 1500

Under aret nyupptagna lan 103 182

Arets amorteringar -420 -376

Utgaende balans 989 1306

Beviljad laneram enligt regleringsbrev 2000 2000

2007-12-31 2006-12-31

Not 15 Upplupna kostnader

Upplupna semesterléner och léner inklusive sociala

avgifter 1123 1404

Ovriga upplupna kostnader 265 252

Summa 1388 1 656

Anslagsredovisning

Not

16
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Enligt regleringsbrevet for 2007 disponerar myndigheten en anslagskredit pa 873 tkr.
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SAMMANSTALLNING OVER VASENTLIGA

(tkr) 2007 2006 2005 2004 2003
Laneram Riksgaldskontoret

Beviljad 2 000 2 000 2 000 1500 1500
Utnyttjad 989 1306 1500 828 1055
Kontokrediter Riksgaldskontoret

Beviljad 2 300 2 300 2133 2133 2547
Maximalt utnyttjad 0 0 1218 0 0
Réantekonto Riksgéaldskontoret

Réanteintakter 69 38 18 41 43
Rantekostnader 0 0 1 0 0
Avgiftsintakter

Avgiftsintakter som disponeras

Beréknat belopp enligt regleringsbrev 0 0 0 0 0
Avgiftsintakter 291 293 1 6 2
Anslagskredit

Beviljad 873 865 250 770 382
Utnyttjad 0 0 0 0 0
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande 1119 1100 256 430 2042
varav intecknat 0 0 0 0 0
Bemyndiganden - gj tillampligt

Personal

Antalet arsarbetskrafter (st) 32 34 30 28 29
Medelantalet anstallda (st) 31 33 31 32 30
Driftkostnad per arsarbetskraft 904 835 880 972 834
Kapitalférandring

Arets -1441 -382 91 10 -328
Balanserad * -2 -1 059 -1 150 -1143 -815
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Undertecknande av Arsredovisningen

Stockholm den 21 februari 2008
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Annika Marcus
Generaldirektor
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