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Bakgrund och syfte

Detta material ska ge stod och inspiration till anstéllda pa Socialstyrelsen for
att arbeta med barns delaktighet, genom att 14ta barn medverka i véra arbe-
ten. Med barns medverkan menas att samla in information, kunskap, erfaren-
heter eller synpunkter fran barn, for att anvinda det som underlag antingen 1
kunskapsmaterial eller for att planera och utveckla Socialstyrelsens dvergri-
pande arbete.

Stodmaterialet dr avgransat till att hamta information fran barnen sjilva.
Det ger inte stod for att hdmta information till exempel fran personakter eller
journaler.

I arbetet med materialet har arbetsgruppen intervjuat personer som har er-
farenheter av barns delaktighet i sitt eget arbete — bade anstillda pa Social-
styrelsen och forskare fran flera lirosdten. Tva dialogmoéten har genomforts,
med representanter fran tretton myndigheter och sju ideella organisationer.
Arbetsgruppen har dven tagit del av relevant litteratur och andra former av
material.

Utover detta stodmaterial kan du fa stod av Socialstyrelsens samordnare
inom sakomradet barn och unga.

Varfor behdver barn vara delaktigae

Barns delaktighet och medverkan i vdra arbeten kan vara vérdefull i flera
olika situationer, till exempel i de uppdrag och projekt som berdr barn, dar
barns erfarenheter blir en viktig del av den samlade kunskapen, nér vi plane-
rar och utvecklar Socialstyrelsens arbete pé en overgripande niva, eller som
en del 1 barnkonsekvensanalyser.

Det finns flera anledningar till att ta tillvara barns kunskaper och erfaren-
heter:

» Barns kunskaper och erfarenheter dr ofta nédvandiga for att né en tillrack-
lig kvalitet i kunskapsstod, utvirderingar, rekommendationer med mera.
Barns perspektiv dr en del av den samlade kunskap som behover tas fram.
Barn &r experter pé sin egen situation och kan darmed bidra med unik och
virdefull kunskap.

* Barn har ritt att horas och att uttrycka sin dsikt 1 alla frdgor som ror bar-
net. Detta enligt artikel 12 i FN:s konvention om barnets réttigheter, barn-
konventionen. Det dr inte bara en réttighet for det enskilda barnet 1 egna
arenden, utan dven for gruppen av barn, i fragor som berdr dem. Barnrétts-
kommittén beskriver att barns asikter kan tillféra relevanta perspektiv och
erfarenheter och ska dvervégas vid utveckling av strategier, program och
itgirder i alla ssmmanhang som ir relevanta for barns liv'.

! Barnriittskommitténs allminna kommentar nr 12 (Barnombudsmannen, 2009)
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* Genom att barn &r delaktiga kan de stirkas, bade som individer och som
grupp. For enskilda barn som deltar, kan delaktigheten stirka kénslan av
egenvirde och sjélvrespekt. Gruppen barn i samhéllet kan starkas, av att
andra barn noterar hur myndigheter lyssnar pd barn och att barn far vara
delaktiga i viktiga arbeten.

Nar behover Socialstyrelsen kunskaper
och erfarenheter frdn barn?

Barns kunskaper och erfarenheter kan behdvas

» som en del i en kunskapsinsamling eller omvérldsbevakning, dir barns
perspektiv och berittelser behovs for att nd basta tillgdngliga kunskap eller
for att skapa en sa heltickande bild av omvirlden som mojligt

* nér barns berittelser och beskrivningar kan levandegora materialet, till ex-
empel 1 form av citat, filmer, foton eller ljudinspelningar.

Anvind foljande steg, for att avgdra om barn behdver medverka eller inte, i
ett visst projekt eller uppdrag:

1. Bedom om barns kunskaper och erfarenheter kan tillfora nagot till
aktuellt arbete?

Still dig den hér fragan i alla arbeten som ska goras pa Socialstyrelsen.
Manga ganger kan barns kunskaper och erfarenheter ge viardefull kunskap
aven 1 situationer dér arbetet inte handlar specifikt om barn.

2.  Formulera syftet och anviindningen

Formulera tydligt syftet med barnens medverkan och hur barnens beskriv-
ningar ska anvéndas.

3. Undersok vilka material som redan finns

Innan ni gar vidare med barns medverkan, ta reda pa om det ni behover redan
finns tillgéngligt. Har andra redan haft kontakt med barn och samlat in sddant
som ni behdver? Kanske andra inom Socialstyrelsen, andra myndigheter, ide-
ella organisationer eller forskare? For att ta reda pa det kan ni ta hjélp av So-
cialstyrelsens samordnare inom sakomradet barn och unga. Det kan ocksa
vara aktuellt att gora en litteratursokning.

4. Bedom virdet och riskerna

Barn anses generellt vara en sarbar grupp vid studier. Enligt internationell
forskningsetisk reglering ska en studie pa en sarbar grupp ha som syfte att
gynna gruppen — i detta fall, antingen gruppen barn i sin helhet, eller en viss
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grupp barn. Studien ska inte kunna utforas pa en annan, icke sdrbar grupp i
stéllet. For barn som inte kan ge samtycke, ska studien medfora minimal risk
och vara minimalt betungande.’

I praktiken innebér detta att ni bedomer hur stora riskerna ar och hur be-
tungande medverkan kan bli for barnen.

Bedomningen kan pédverka vilken insamlingsmetod ni kan anvénda.

Ibland kan bedomningen visa att det vore for riskabelt eller betungande for
de barn som skulle medverka. Det dr dock viktigt att noga véga riskerna mot
fordelarna, for att inte 1 onddan hindra barn fran att medverka.

5.  Viilj vilka insamlingsmetoder som ir limpliga

Utifran syftet, riskerna och fordelarna, vilj metod for att samla in barns kun-
skaper och erfarenheter. Stod finns nedan i avsnittet Metoder for att géra
barn delaktiga.

6. Planera arbetet sa att regelverken foljs

Det finns mycket att vinna pa att planera val. Ga igenom de aspekter som tas
upp 1 ndsta avsnitt, sé att allting dr genomténkt och forberett innan ni borjar
ta kontakter.

2 Etiska aspekter pd att lyssna pé barn i familjehem (Socialstyrelsen, 2015)
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Infor barns medverkan

Hantera personuppgifter och sekretess

Nér barn medverkar ska inga personliga uppgifter, om barnen eller deras an-
horiga, spridas till obehdriga. Personuppgifter far dessutom bara behandlas
under vissa forutsittningar, enligt det personuppgiftsrittsliga regelverket.
Darfor behover du ta reda pa vad som géller, angaende sekretess och behand-
ling av personuppgifter, och planera arbetet sa att riskerna minimeras. I det
hér avsnittet finns kortfattad information om vad du bor tdnka pa. I bilaga 1
finns mer information om nagra av de sekretessbestimmelser som Socialsty-
relsen omfattas av samt om behandling av personuppgifter.

I Socialstyrelsens material behdver man oftast inte veta vilket barn som sé-
ger vad. Darmed finns mojlighet att vélja arbetssétt for att fran borjan und-
vika att skapa sparbarhet mellan en uppgift och ett enskilt barn. Tank igenom
hur antalet insamlade uppgifter kan minimeras, genom till exempel hur vi tar
kontakter for att hitta barn som vill delta, eller hur vi dokumenterar vad barn
beréttar.

Vi kan ocksa minska risken att uppgifter sprids, genom att anvidnda arbets-
sdtt som inte gor att det uppstar allmédnna handlingar, som ju kan bli utlam-
nade med stod av offentlighetsprincipen.

Exempel pd uppgifter som kan omfattas av sekretess

Anstéllda vid Socialstyrelsen omfattas av ett rojandeforbud enligt offentlig-
hets- och sekretesslagen (2009:400), OSL, for uppgifter som omfattas av sek-
retess.

Uppgifter om enskilda personers hélsa kan vara sekretesskyddade i enlig-
het med 21 kap. 1 § OSL. Las mer i bilaga 1.

Exempel pa uppgifter om hélsa dr en diagnos, eller om ett barn beréttar hur
det mér. Om maélgruppen vi 6nskar prata med dr barn med till exempel
ADHD, ér det mojligt att uppgifter om detta kan skyddas med stéd av 21 kap
1§.

Uppgiften att ett barn bor i familjehem kan dock inte anses vara en uppgift
om hiélsa, och kan darfor inte sekretesskyddas med stod av 21 kap 1 §.

Uppgifter om familjehem och andra personliga forhéllanden kan dock
dnda vara sekretesskyddade, med stod av 7 § offentlighets- och sekretessfor-
ordningen (2009:641), OSF. Dessutom kan uppgifter om hélsa ocksa rymmas
i begreppet personliga forhdllanden, och kan da ha skydd dven om kraven i
21 kap. 1 § OSL inte uppfylls. Las mer i bilaga 1.

Informera deltagarna ndr vi inte kan utlova sekretess

Alla uppgifter som myndigheten 6nskar fa in ar inte skyddade av sekretess.
Detta paverkar hur du behdver gora, nir du inhdmtar barns kunskap och erfa-
renheter. Om uppgifterna du samlar in kommer att omfattas av sekretess, dr
det inte lika kritiskt att vélja basta mojliga metod for kontakten med barnet
och dokumentationen, ur sekretesshinseende.
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I situationer nér uppgifterna inte kan sekretesskyddas, stills hoga krav pa
att de potentiella deltagarna verkligen forstar att uppgifterna inte kommer att
omfattas av sekretess, sa att de kan vilja om de &dnda vill dela med sig av sin
kunskap och erfarenhet.

Under arbetets gang ar det 1ampligt att vi forsoker undvika att uppgifter
som kan spadras till ett visst barn kommer att finnas 1 allménna handlingar.
Detta forutsitter att vi arbetar pa ett genomtankt sitt, bade med kontakten
med barnen och med dokumentationen av barnens kunskap och erfarenheter.

Nér du informerar barnen och vardnadshavarna om arbetet, ar det viktigt
att du ocksé informerar om hur de uppgifter du samlar in, kommer att hante-
ras.

Hantering av personuppgifter

Det ar rimligt att utga fran att det kommer att ske behandling av personupp-
gifter ndgon gang under arbetet, och darfor behover du sékerstilla att det per-
sonuppgiftsrittsliga regelverket f6ljs.

Regelverket utgér fran att personuppgiftsbehandling ska minimeras, alltsa
att man ska samla in sé fi personuppgifter som mojligt. For den behandling
som @nda behovs, maste det finnas réttsligt stod. For sa kallade kidnsliga per-
sonuppgifter stélls ytterligare krav.

Det ar fler uppgifter &n namn och personnummer som utgor personuppgif-
ter. Alla uppgifter som kan bidra till att ndgon kan forstd vem det handlar
om, ir personuppgifter, &ven om namnet inte framgar.

Innan du utfor ny personuppgiftsbehandling eller begér att en personupp-
giftsbehandling ska utforas ska den anmalas till Socialstyrelsens register over
personuppgiftsbehandlingar

Ta stod av enheten for forvaltningsjuridik. Lds mer i bilaga 1.

Hitta barn som kan och vill delta

For att hitta barn som deltar, behdver vi dels vilja ut grupper dir det finns
barn som har de erfarenheter och kunskaper som vi behover, dels fa kontakt
med dessa barn.

Vigen fram till att fa kontakt med barnen gar i de allra flesta fall genom
vuxna, i verksamheter som har direkt kontakt med barnen, till exempel HVB,
socialforvaltningar, skolor, fritidsgardar, patientorganisationer, barnréttsorga-
nisationer, ungdomsmottagningar eller hdlso- och sjukvérd. Det kan ockséa ga
att soka efter barn via till exempel sociala medier.

Befintliga grupper av barn

Genom att vinda oss till redan befintliga grupper av barn kan vi informera
om uppdraget och na barn som kan vara intresserade av att delta. Det kan till
exempel vara ungdomsrad i kommuner, patientrdd inom landsting eller bru-
karorganisationer. Det kan ocksa vara barn som vistas pé till exempel ett
HVB, en skola eller ett ldger.

Ta girna stdd av Socialstyrelsens samordnare av barn- och ungafrdgor, for
att hitta kontaktviagar till barn som kan delta.
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Enskilda barn fran olika hall

Ibland finns det inte befintliga grupper av barn med de erfarenheter och kun-
skaper vi behover. Da behover du hitta enskilda barn fran olika hall.

Ett sétt att fi kontakt med barn som vill delta, kan vara att skriva ett in-
formationsbrev om projektet, som kan spridas av en institution, forvaltning
eller organisation. Det kan séttas upp pé anslagstavlor, laggas 1 vdntrum, spri-
das via webbplatser eller sociala medier eller limnas personligen till barn
som skulle kunna vara intresserade.

Risken att vissa grupper systematisk utesluts

Var hela tiden medveten om risken att vi systematiskt utesluter vissa grupper
av barn fran att vara delaktiga, genom att deras svarigheter att delta upplevs
for stora. Redan nir vi goér urvalet av barn, och viljer metod, behover vi ta
stéllning till hur vi ska anpassa arbetet, sé att vi inte utesluter grupper av
barn, eller enskilda barn.

Barn med funktionsnedséttningar kan behova sirskilda hjdlpmedel for att
kunna delta. Barn kan dven behdva stod av en vuxen de kiinner.’

Barn med annat modersmal dn svenska har rétt till tolk for att kunna delta.

Samtycke frdn barn och foréldrar
behdvs

Det gér inte att sdga generellt om och nér en person under 18 4r sjélv kan av-
gora om hen ska delta i ett arbete pa Socialstyrelsen. Ibland kan det istéllet
vara barnets vardnadshavare som avgor det.

Vardnadshavare har generellt ritt och skyldighet att bestimma i fragor om
barnets personliga angeldgenheter. De ska dock, i takt med barnets stigande
alder och utveckling, ta allt storre hiansyn till barnets egna synpunkter och
onskemal.* Det innebir i praktiken, att vi ska gora en individuell beddmning
i varje enskilt fall, av vem som behdver samtycka till att barnet deltar. I be-
domningen kan du bland annat behdva véga in barnets dlder och mognad
samt vilken fraga det géller.

I manga fall behover dven barnets vdrdnadshavare ge sitt samtycke till att
barnet deltar. Om vi bedomer att vardnadshavarna behover ge samtycke, och
barnet har tvd vardnadshavare, behover bdda samtycka, for att barnet ska fa
delta.’

Inom forskningen &r det vanligt att man tar stod av lag (2003:460) om etik-
provning av forskning som avser ménniskor. I den lagen framgar att ett barn
som har fyllt 15 ar och inser vad forskningen innebér for hans eller hennes
del ska sjélv informeras om och samtycka till forskningen.

Barnombudsmannen har som regel istdllet en 18-arsgréns, alltsd att man
kraver samtycke fran vardnadshavarna for alla barn som ska delta.

3 DART, kommunikations- och dataresurscenter, ger vigledning om hjilpmedel och metoder for personer med kom-
munikativa svarigheter. www.dart-gbg.org

4Se 6 kap. 11 § forildrabalken, FB.

3> Se 6 kap. 13 § FB.
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I Socialstyrelsens arbete med en modell f6r nationell uppf6ljning av barn 1
familjehem, anvinds 15-arsgrins.®

Bland forskare dr det flera som beskriver en flexibilitet. Vissa beskriver till
exempel att man alltid efterfragarsamtycke fran bide barn och vdrdnadsha-
vare, oavsett alder pa barnet, men om vardnadshavarna inte ger samtycke, sa
far barn 6ver 15 ar anda delta.

For att barnet ska kunna ta stillning till om hen vill delta, behdver barnet
fa tillracklig information om arbetet. Informationen ska vara anpassad till
barnets alder och formaga. Givetvis behover dven vardnadshavares informat-
ion utformas sé att de forstar vad det dr som samtycket omfattar.
Socialstyrelsen ska efterstrava att fa samtycke fran bade barnet och vardnads-
havarna, nér barn ska delta i arbeten pd Socialstyrelsen. Om barnet dr under
15 ar, kan barnet delta enbart om vi har fatt samtycke fran vardnadshavarna —
och fran barnet. Om barnet dr 6ver 15 ar, och det inte gér att fi samtycke fran
vardnadshavarna, far vi avgora, fran fall till fall, om barnet dnda kan delta.

Vérdnadshavares samtycke ger dem inte automatiskt rétt att fa veta vad
barnet har 1dmnat for uppgifter.

ErsGftning och arvode till barnet

Inf6ér barns medverkan behover vi besluta om barnet ska fa ersittning eller
arvode, utover erséttning for eventuella kostnader for resa eller logi.

Andra organisationer och myndigheter resonerar pé olika vis. I vissa fall
far barnen en géva, till exempel en biobiljett. Oftast berdttar man inte om
detta fore deltagandet, eftersom en erséttning inte ska vara en drivkraft till att
delta. Andra ger barnen ersittning som ar likvirdig med den man ger vuxna,
och avtalar om det innan arbetet inleds.

I var bedomning om vi ska ge ersittning eller inte, kan vi utga fran hur stor
insatsen dr for barnen. Om vi kommer dit ddr barnet 4nda befinner sig, till
exempel skola, HVB eller sjukhus, eller om vi intervjuar barnet pa telefon el-
ler videoldnk, sa kanske det &r mindre motiverat att ge ersittning. Men om
barnet behover éka 1dngt, och missar skola och fritidssysselséttningar, sa
finns det kanske storre anledning att ge ersittning.

Om gavan eller ersittningen till barnet har ett vérde pa 100 kronor eller
mer, skickar Socialstyrelsen en kontrolluppgift till Skatteverket. Detta ska di-
arieforas, vilket betyder att uppgifterna da omfattas av offentlighetsprincipen.
Detta 6kar alltsa risken att uppgifter kan spridas.

Anmala oro om barn farilla

Anstidllda pa Socialstyrelsen omfattas av rekommendationen att anméla i 14
kap. 1 ¢ § socialtjanstlagen (2001:453). Om du far kinnedom eller misstanke
om att ett barn far illa, bor du anmala det till socialndmnden. Detta giller
dven for sddant som framkommit vid barns medverkan pa Socialstyrelsen. En
forutséttning for att en anmailan ska kunna goras ar att uppgifterna inte om-
fattas av absolut sekretess, genom 7 § OSF, se mer i bilaga 1. Det &r darfor

© Att lyssna pa barn i familjehem (Socialstyrelsen, 2016)
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viktigt att utreda vilken sekretess som kommer vara tillamplig for uppgif-
terna, redan innan barnet medverkar. Om du &r oséker pa vad du ska anméila,
och hur mycket du bor ldmna ut, ar det ldmpligt att samrdda med en jurist pa
Socialstyrelsen samt fora dialog med din ndrmaste chef.

Du kan behova informera barnet om att du omfattas av rekommendationen
att anméla. Det beror pd situationen och uppdragets syfte. Om du fran borjan
vet att du ska tala med sérskilt utsatta barn, och att ni kommer att beréra
kinsliga amnen kan det vara viktigt att du fran borjan ger tydlig information,
om ansvaret att anméla bade i kontakten infor intervjun och i borjan av sjdlva
intervjun. I andra fall kan det ricka med att du ger informationen om du mér-
ker att intervjun borjar berora sidana saker.

Om barnet har berittat ndgot som ger anledning till anmélan, behdver den
som intervjuar tydligt forklara for barnet att en anmélan kommer att goras.
Barnet bor fé s tydlig information som mgjligt, om vad en sddan anmélan
innebdr och vad som kan hénda i samband med anmaélan.

Vid information om brister och
missforhallanden i verksamheter

Om det framkommer allvarliga brister eller missforhdllanden i1 de verksam-
heter som barn har beskrivit, utan att det &r kopplat till ndgon specifik indi-
vid, behover du 6vervaga om det bor foras vidare till tillsynsmyndigheten, till
exempel Inspektionen for vard och omsorg, IVO, eller Skolinspektionen. Det
finns inga réttsliga krav eller rekommendationer om att fora sddant vidare.
Du ska dven beddma om sekretess hindrar att uppgifterna lamnas ut. Om du
ar osdker pa vilken information du kan 1dmna vidare, ar det lampligt att sam-
rada med en jurist pa Socialstyrelsen samt med din ndrmaste chef.

Omhdndertagande och &terkoppling

Med omhindertagande menas den hjdlp och det stod barnet kan behdva for
att hantera eventuellt svéra kanslor och tankar som dyker upp i samband med
en intervju eller ndgon annan form av kunskapsinsamling.

Ombhéndertagandet infor och under sjélva kontakten med barnet, innebér
bland annat att undvika att barnet beréttar mer &n vad det verkligen vill, eller
klarar av, genom att till exempel vara observant pa barnets reaktioner under
en intervju. Det innebér ocksa att infor intervjun tydligt beskriva syftet, for
att forhindra till exempel att barnet tror att samtalet kan paverka den egna si-
tuationen.

Om du ska prata med barn om ett kédnsligt &mne, behover du infor samtalet
fundera pa hur ni kan sékra att barnet far ett omhédndertagande efterat, om
samtalet ror upp kanslor och tankar. Infor alla sddana kontakter bor vi se till
att de vuxna niarmast barnet ar inforstadda med vad kontakten ska handla om,
och ar forberedda pa att barnet kan behova ett speciellt omhindertagande.

Det kan vara bra att ha med sig kontaktuppgifter till professionella som
man vid behov kan hinvisa barnet till, till exempel ungdomsmottagning,
skolskoterska eller Bris. I vissa fall kan det finnas anledning att ha en psyko-
log knuten till uppdraget, som man mer direkt kan hénvisa barnet till efterat.
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Man kan ocksé frdga barnet 1 slutet av intervjun, om man fir hora av sig
om négra dagar. Syftet kan da vara bade att f6lja upp om barnet har nagot
mer att berdtta eller friga om, och att hora om barnet mar bra.

Barnet ska ocksé fa veta hur det barnet har beréttat kommer att tas om
hand, och vad det kommer att bli en del av. Gérna vid intervjutillfillet.

Vilken utbildning och erfarenhet
behovse

Genomforande av barns medverkan i1 Socialstyrelsens arbeten bor kunna ut-
foras av berord personal pd myndigheten, nir det inte anses befogat att ligga
ut arbetet externt. Det dr bra om den berdrda personalen har professionell er-
farenhet av att mota och samtala med barn, men det ska inte krédvas ndgon
specialistkunskap. Det allra viktigaste dr formodligen att utredaren sjilv vill

utfora arbetet och ar intresserad av att utveckla arbetet med barns medverkan.
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Metoder for att gbra barn
delaktiga

Nar du vl har kommit fram till att du behover samla in kunskap och erfaren-
heter fran barn, behover du ta stdllning till hur insamlingen ska genomforas. I
foljande avsnitt diskuteras ndgra tillvigagangssitt.

Vem genomfor insamlingen?

Det kan vara relevant att en extern samarbetspartner genomfor insamlingen
av barns kunskaper och erfarenheter. I Socialstyrelsens tidigare arbeten har
till exempel organisationen Maskrosbarn och Barnombudsmannen fétt i upp-
drag att samla in barns kunskaper och erfarenheter.

I stora uppdrag kan det finnas en anledning att kdpa in de hér tjdnsterna.
Det kan ge forutséttningar till bdde hogre kvalitet och fler involverade barn.

Samtidigt finns det flera fordelar med att Socialstyrelsen genomfor in-
samlingen sjdlva. Manga som har erfarenhet av att sjidlva ha kontakt med
barn for kunskapsinsamling betonar att det gor att barnens perspektiv kom-
mer nidrmare och blir pitagligare, vilket kan ha en viktig inverkan pé det fort-
satta arbetet.

Intervju som insamlingsmetod

Intervjuer kan ske enskilt eller 1 grupp. En enskild intervju innebér att man
intervjuar ett barn i taget. En gruppintervju kan genomforas med 2—6 barn.
Det kan finnas anledning att anvéinda bade gruppintervjuer och enskilda in-
tervjuer. Det kan till exempel vara bra att inleda med en overgripande
gruppintervju, for att sedan intervjua barn enskilt.

Vid kunskapsinsamling i form av intervjuer dr det vért att podngtera att det
sédllan kan ge en generaliserbar bild. De som intervjuas representerar bara sig
sjélva, sina erfarenheter och synpunkter. Eftersom det séllan gar att genom-
fora sérskilt ménga intervjuer, far man séllan ett representativt urval. Samti-
digt ska vi sjdlvklart strava efter ett urval som tar hénsyn till exempelvis kon
och élder.

Att arbeta med intervju som metod tar mycket tid. Intervjuer med barn tar
annu mer tid. Varje intervjutillfille dr till stora delar unikt, vilket innebér att
det krévs specifik forberedelse infor varje intervju.

Enskilt eller i grupp — olika férutsattningar, olika syften

Att genomfora intervjuer enskilt respektive i grupp innebir olika forutsitt-
ningar, vilket pdverkar det barnen berittar. Utgé frén syftet med insamlingen
for att avgora vilken metod som passar bést.

En grundregel kan vara att gruppintervjuer anvénds till &mnen som &r
mindre privata, mindre kdnsliga. Vig in att det som sdgs i ett gruppsamtal
kan komma att spridas vidare av gruppdeltagarna. Man kan gédrna komma
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Overens med gruppen i borjan av intervjun om att det alla berittar ska stanna
inom gruppen, men en sddan overenskommelse dr inte juridiskt bindande.
Darfor behover den vuxna styra samtalet for att undvika att kénsliga uppgif-
ter avslojas.

Enskilda intervjuer ger kunskap om hur enskilda barn tanker, medan
gruppintervjuer istillet ger kunskap om hur barn tanker tillsammans. Darfor
kan gruppintervjuer anvéndas for att ta reda pa mer om vissa gemensamma
erfarenheter, medan enskilda intervjuer passar for att inhdmta mer djupga-
ende individuella erfarenheter.

En gruppintervju kan ocksa anvéindas nér det inte finns s& mycket forkun-
skap, nér syftet dr att fa en grundlédggande oversikt av ett &mne, till exempel i
ett tidigt skede i ett projekt. Informationen frin intervjun kan sedan ligga till
grund for det kommande arbetet.

Den vuxne behdver vara medveten om att det finns en strukturell ojamlik-
het och maktobalans mellan vuxna och barn i en intervjusituation, med vuxna
i Overldge och barn i underldge. Det 4r den vuxnes ansvar att hantera situat-
ionen sa att denna obalans minimeras. En fordel med gruppintervjuer &r att
denna maktobalans delvis jamnas ut, bara genom att barnen ér fler 4n de
vuxna, vilket kan gora det léttare for barnen att prata.

Fordelar och nackdelar

Enskilda intervjuer respektive gruppintervjuer har sina olika fordelar och
nackdelar.

I en grupp kan det vara svart att fordela taltiden; det ar 14tt hint att nagon
blir tyst och ndgon annan tar 6ver. Ett sétt att hantera det kan vara att an-
véinda talrundor, dir alla, en efter en, fir en tydlig uppmaning att uttala sig.

Barnens inbordes relationer, konflikter eller hierarkier kan paverka samta-
let i en grupp, i synnerhet om de kinner varandra sedan tidigare. A andra si-
dan kan en sadan grupp av barn ocksa vara ett stod for varandra, till att vaga
ta plats och ta till orda.

Vid enskilda intervjuer kan man stilla flera foljdfragor och pa s vis skapa
en fordjupning och 6kad forstaelse samt minska risken for missforstand. Vi
en enskild intervju finns dock inte dynamiken i fler deltagare, vilket kan
medfora att det kommer fram farre synpunkter.

Var kan intervjuerna dga rumg?

Ett annat sitt att minska maktobalansen mellan vuxna och barn kan vara att
genomfora intervjun pa ett stille ddr barnet kéinner sig hemma och tryggt,
och den vuxna dr gist. Var detta i praktiken r, kan barnet fa vara med och
paverka. For enskilda intervjuer kan offentliga platser vara bra alternativ —
café, bibliotek eller vad nu barnet foreslar. Bedom dock hur den offentliga
miljon kan paverka barnets mdjligheter att berétta 6ppet om kénsliga frgor.
Amnet, och allvarlighetsgraden i det man ska intervjua om, kan ocksé paver-
kar var det verkar mojligt att genomfora intervjun.

Skolor, fritidsgérdar, sjukhus och HVB &r exempel pa miljoer dér barnen
kan kénna sig trygg och det kan finnas goda forutséttningar {for att genomfora
intervjuer. [ dessa miljoer kan det inte minst vara littare att samla befintliga
grupper av barn.
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Under arbetet med Socialstyrelsens ungdomsrad 2011-2012 genomfordes
motena i Socialstyrelsens lokaler. Uppfattningen var att ungdomarna upp-
skattade detta. En tolkning &r att det gav en signal om att arbetet var viktigt
och ”pa riktigt”. Man kan helt enkelt behdva resonera om olika faktorer kring
var en intervju bast dger rum.

En intervju kan ocksd genomforas via telefon, videosamtal eller chatt. El-
ler genom att skicka fragor till barnen som besvaras via mejl eller réstmed-
delande. Dessa metoder kan anvéndas

 nér det finns geografiska hinder att triffas

 {Or att 1ta barnen vara kvar 1 en milj6 dir de kdnner sig hemma

 fOr att manga barn har en storre formaga att uttrycka sig om de inte beho-
ver mdtas 0ga mot 0ga, eller fir mdojlighet att skriva istéllet for att tala.

Insamling via mejl eller chatt leder med storsta sannolikhet till att personupp-
gifter behandlas och att det uppstar bade expedierade (utskickade) och in-
komna allménna handlingar. Informationssikerhetsriskerna behover ocksé
beaktas nir vi viljer metod. Vi behdver bedoma om metoden gar att anvinda,
bland annat utifrdn hur kénsligt &mnet dr samt barnets dlder och mognad.

Material som stod

Som ett stod for samtalet under intervjun kan man anvinda olika former av
material, som kan anvindas for att rita, mala, pyssla, fotografera, filma, gora
collage med mera. Anvandandet av materialet kan minska spénningen i situ-
ationen, men det ger ocksd mdjlighet for barnet att uttrycka sig pa fler sétt an
verbalt. Dessutom kan till exempel en teckning som barnet ritar vara en bra
utgangspunkt for fortsatta fragor och samtal.

Om det material som tas fram av barnet endast har till syfte att stodja bar-
net under intervjun, sd bestimmer barnet sjdlv om det ska sldngas eller om
barnet ska ta med det hem. Om det ddremot &r ett material som Socialstyrel-
sen vill fortsdtta arbeta med s blir det en inkommen allmén handling. Darfor
behdver man se till att materialet inte innehéller personuppgifter, till exempel
barnets namn.

Dokumentera intervjuer

De intervjuer som genomfors médste dokumenteras pa nagot sitt. Det vanlig-
aste bland forskare och andra som genomfor liknande intervjuer med barn ar
att man gor en ljudinspelning av intervjun. Direfter gors oftast en transkribe-
ring av det inspelade materialet. Transkriberingen ligger sedan till grund for
en analys av det som har framkommit i intervjun. En transkribering kan vara
mer eller mindre noggrann, beroende pa syftet med intervjun.

Man kan ocksé dokumentera enbart genom att anteckna under samtalet, el-
ler genom att spela in men utga direkt fran ljudinspelningen niar man gor sin
sammanfattning och analys, utan att en transkribering gors. I dessa fall kan
man snarare tala om att man gor ett referat av intervjun, kanske med inslag
av citat.

Metoden ska viljas utifrdn vad intervjun ska anvéndas till. Till exempel
kan ett referat vara tillrackligt, om intervjun frimst &r en del av en dvergri-

BARNS MEDVERKAN | SOCIALSTYRELSENS ARBETEN
SOCIALSTYRELSEN



pande omvérldsbevakning. Om den didremot &r en del av till exempel en kun-
skapsinsamling for en vdgledning eller en utvéirdering, reckommenderas en
transkribering av hela intervjun. I arbete pa Socialstyrelsen ar det oftast
lampligt att spela in intervjun, framst for att det blir en mer tillforlitlig kun-
skapsinhdmtning.

Man behover i forvig bedoma om en ljudinspelning kommer att innebara
personuppgiftsbehandling 4ven om barnets namn inte framgar.

Infor en transkribering bér man ocksd avgora hur den ska goras, och be-
doma om det uppstér allménna handlingar till exempel om man anlitar en ex-
tern aktor som fér inspelningen skickad till sig. Ta stod av forvaltningsjuridik
vid fradgor om personuppgifter och sekretesskydd.

Andra insamlingsmetoder

Enkater

Enkiter kan anvindas som enda kélla, eller som komplement till intervjuer —
antingen fore eller efter intervjuerna. For att &ven barn med bristande sprak-
forstaelse eller funktionsnedséttningar ska kunna svara pa enkéter kan det
finnas anledning att ta fram enkéter pa olika sprék, respektive att ge barnet
mojlighet att svara pa enkiiten tillsammans med en enkitstddjare.’

Vid enkdéter dr personuppgifter och sekretess av stor betydelse eftersom
svaren sannolikt kommer att anses som inkomna allménna handlingar.

Infor enkidter med barn, ldmnar man en forfragan om metodstod till SMS-
gruppen, precis som vid ovriga enkdter.

Deltagande observation

Deltagande observation innebér att delta i en viss milj6 och situation for att
iaktta och samla in kunskap om vad som hiander och sdgs. En sddan miljo
skulle till exempel kunna vara ett HVB, en skolklass eller en fritidsgard. Me-
toden kriaver mycket tid. Det kan vara relevant att genomfora en kort delta-
gande observation, som en forberedelse infor intervjuer, dels for att lara
kinna miljon och personerna, dels for att f4 en forsta overgripande kunskap
om hur nagot fungerar.

Det kan behdvas samtycke fran de som kan komma att bli observerade. Ta
stdd av enheten for forvaltningsjuridik 1 den bedomningen.

Langre beskrivningar, foton, filmer

Man kan ocksé samla in beskrivningar och beréttelser fran barn, till exempel
genom att sprida en forfragan i ett visst forum, om att fa in beskrivningar och
berittelser kring ett visst tema. Barnen skulle till exempel kunna ombes att
skildra en dag pé sitt boende. Dessa beskrivningar kan vara skriftliga men
dven 1 form av foton, filmer, ljudinspelningar eller annat.

Inldmnandet av material leder till att det finns allminna handlingar som
kan innehalla personuppgifter. Ta dirfor stdd av forvaltningsjuridik kring
fragor om personuppgifter och sekretesskydd.

7 Angéende enkitstdjare, se tex Att lyssna pd barn i familjehem (Socialstyrelsen, 2017)
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Strukturerade modeller

Det finns strukturerade modeller for att ta in kunskap och erfarenheter frén
barn, som har utvecklats av myndigheter, foretag och organisationer. De kan
bestéd av format och underlag for intervjuer och workshops, som brukar kom-
pletteras med andra metoder for att samla in kunskap och erfarenheter.

Unga direkt
Unga direkt &r Barnombudsmannens modell for att lyssna pé barn och ta in
deras kunskap och erfarenheter. Den kan beskrivas som en modell for kvali-
tativ kunskapsinsamling och analys. Forst och framst 4r modellen den som
Barnombudsmannen sjdlva anvinder 1 sitt kontinuerliga arbete med att samla
kunskap om hur barns réttigheter efterlevs i Sverige. Dessutom beskriver de
modellen noggrant pd hemsidan, for att andra myndigheter och organisat-
ioner ska kunna anvénda sig av den. De genomfor dven utbildningar om mo-
dellen.®

Barnombudsmannens sekretess skiljer sig fran Socialstyrelsens sekretess.
Det dr darfor viktigt att bedoma vilka forutsittningar Socialstyrelsen har for
att skydda uppgifter om enskilda, om man overvéger att anvinda modellen i
ett visst arbete.

TijGnstedesign

Tjanstedesign dr en metodik som anvédnds nir man ska ta fram en produkt el-
ler tjénst, och kundens eller anvéndarens upplevelser ska sta i centrum. Meto-
diken syftar till att forstd kundens eller anvidndarens beteende och behov, for
att skapa sa bra produkter och tjanster som mgjligt. Processen genomfors i
form av olika typer av workshoppar och intervjuer.

Insamling i samarbete med extern
partner

Om Socialstyrelsen anlitar en extern aktor maste det finnas ett genomténkt
arbetssitt for aktoren, till exempel kring hur uppgifter ska skyddas och hur
personuppgifter ska hanteras. Om till exempel Barnombudsmannen gor in-
samlingen s omfattas de av sekretessbestimmelser 1 OSL vilket paverkar
genomforandet. Om déremot en privat organisation som Maskrosbarn gor in-
samlingen omfattas de inte av sekretess enligt OSL. Det dr oavsett aktdr So-
cialstyrelsens ansvar att se till att deltagarna far relevant information om vil-
ken sekretess som géller, infor sitt deltagande.

Innan man anlitar en extern aktor och ger den en sjilvsténdig roll, behdver
man ocksa ta stdllning till vilket resultat de ska dverldmna till Socialstyrel-
sen. Om resultatet innehéller personuppgifter sa behdver man ha bedomt vil-
ket sekretesskydd uppgifterna fir nir de kommer in till myndigheten, och do-
kumenterat med vilket réttsstod personuppgifterna kommer att behandlas. Ta
stod av enheten for forvaltningsjuridik vid frdgor om personuppgifter och
sekretesskydd.

8 Se https://www.barnombudsmannen.se/unga-direkt/om-unga-direkt/
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Bilaga 1: Personuppgifter och
sekretess

Det bésta sittet att skydda barnens integritet, dr att samla in sa lite uppgifter
som mojligt.

Detta dr ocksa ett krav i dataskyddsforordningen: det &r inte tillitet att
samla in mer personuppgifter dn det som dr ndodvindigt for &ndamaélet. De
regler som finns om sekretesskydd #r dessutom inte heltéickande. Aven ur det
perspektivet dr det alltsé sékrast att fran borjan planera arbetet sé att sé fa
uppgifter som mojligt samlas in.

Nedan finns en oversikt av reglerna kring personuppgifter respektive sek-
retess.

Regler om personuppgifter

Utga fran att det kommer att ingd personuppgiftsbehandling i ndgot skede av
arbetet med att himta in barns kunskaper och erfarenheter. Se dérfor till att
det personuppgiftsrittsliga regelverket foljs.

Vad rdknas som personuppgiftere

Med personuppgifter avses varje upplysning som avser en identifierad
eller identifierbar fysisk person.

Med en identifierbar fysisk person menas en person som direkt eller in-
direkt kan identifieras sérskilt med hdnvisning till en identifierare som
ett namn, ett identifikationsnummer, en lokaliseringsuppgift eller
online-identifikatorer eller en eller flera faktorer som ar specifika for
den fysiska personens fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska, eko-
nomiska, kulturella eller sociala identitet.

Detta framgar av artikel 4 1 EU:s dataskyddsforordning.

Av skil 26 1 dataskyddsforordningen framgar bland annat, att person-
uppgifter som har pseudonymiserats, och som skulle kunna tillskrivas
en fysisk person genom att kompletterande uppgifter anviands, bor an-
ses som uppgifter om en identifierbar fysisk person.

For att avgora om en fysisk person ér identifierbar, bor man beakta alla
hjalpmedel som, antingen av den personuppgiftsansvarige eller av en
annan person, rimligen kan komma att anvindas for att, direkt eller in-
direkt, identifiera den fysiska personen.
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Det 4r mycket mer #n personnummer som utgdr personuppgifter. Aven om
namn och personnummer inte anges, kan uppgifter 4nda vara personuppgif-
ter. S ar fallet om uppgifterna om personen, tillsammans, gor att nagon kan
forstd vem uppgifterna handlar om. Om man kan anvénda en uppgift for att
identifiera en fysisk person, sa dr det en personuppgift. Det géller aven om en
viss personuppgiftsansvarig inte sjilv forfogar 6ver samtliga av de person-
uppgifter som tillsammans gor identifieringen mojlig.

Aven krypterade uppgifter och elektroniska identiteter, till exempel IP-
nummer, riknas som personuppgifter om de kan kopplas till fysiska perso-
ner.

Aven foton och ljudupptagningar som behandlas i dator kan vara person-
uppgifter d&ven om inga namn nimns.

Vad ar behandling av personuppgifter?

Behandling innefattar manga sorters atgérder. Det krivs inte att uppgifterna
anvinds. Redan sjdlva insamlingen och lagringen innebir behandling av upp-
gifter.

Av definitionen i artikel 2 1 EU:s dataskyddsforordning framgér att be-
handling &r en atgérd, eller en kombination av atgérder, betriffande person-
uppgifter eller uppsittningar av personuppgifter, oberoende av om de utfors
automatiserat eller ej, sésom insamling, registrering, organisering, strukture-
ring, lagring, bearbetning eller dndring, framtagning, 1dsning, anvandning, ut-
lamning genom &verforing, spridning eller tillhandahallande pé annat sitt, ju-
stering eller sammanforande, begriansning, radering eller forstoring.

Nar fér personuppgifter behandlas?

All behandling av personuppgifter maste uppfylla de grundldggande princi-
perna 1 dataskyddsforordningen. Principerna innebér bland annat att

» personuppgifter bara far samlas in for beréttigade andamal, som inte &r
alltfor allmént hallna

* méngden uppgifter ska begrinsas till vad som &r nédvéandigt for andama-
len

» uppgifterna far inte senare behandlas pa ett sétt som ar oforenligt med
dessa dndamal

+ uppgifterna fér inte sparas ldngre 4n ndodvéandigt

» uppgifterna ska behandlas pa ett sitt som sidkerstiller bland annat en [amp-
lig sikerhet for uppgifterna, inklusive lampliga tekniska eller organisato-
riska dtgirder kring integritet och konfidentialitet

* den som behandlar personuppgifter ska kunna visa att principerna foljs.

For att det ska vara tillatet att behandla personuppgifter méste det alltid fin-
nas ett stod 1 dataskyddsférordningen, en sé kallad réttslig grund (artikel 6).
Om det, bland uppgifterna som myndigheten vill behandla, kommer att
finnas sa kallade kénsliga personuppgifter (artikel 9) sa stélls ytterligare krav
for att fa behandla dem. Exempel pa kéinsliga personuppgifter dr sadana som
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avslgjar etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk dverty-
gelse, uppgifter om hélsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller
sexuella laggning.

Uppgifter om hélsa ér till exempel uppgifter om en enskild persons hélso-
tillstand eller kontakter med hilso- och sjukvarden. Men dven uppgifter som
handlar om andra omstdndigheter kan utgora uppgifter om hélsa. Till exem-
pel kan uppgiften att ett visst barn far en insats enligt lagen (1993:387) om
stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, anses utgdra en uppgift
om hélsa, eftersom en forutséttning for att fa det, ar att man har en varaktig
funktionsnedsittning. Aven en uppgift om att en person far insatser for miss-
bruk kan anses utgora en uppgift om hélsa.

Aven for uppgifter om lagévertriidelser (artikel 10) stills séirskilda krav.

Las mer om behandling av personuppgifter, och om hur du anméler en
onskad behandling av personuppgifter, pa intranitet. https://intra-
nat.sos.se/stod-i-arbetet/personuppgiftsbehandling-anmal

Mojlighet att sekretesskydda uppgifter

Eftersom allménna handlingar kan begéras ut, med stdd av offentlighetsprin-
cipen, dr det olampligt att ens efterfraga uppgifter som den enskilde inte vill
f4 spridda, om myndigheten inte med stor sdkerhet kommer att kunna skydda
uppgifterna frén att bli utlimnade. Huruvida Socialstyrelsen kommer att
kunna skydda uppgifter méste bedéomas fran fall till fall.

For att kunna skydda uppgifter om enskilda personer behdver uppgifterna
omfattas av nagon sekretessbestimmelse i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), OSL. Det finns bara ett fatal bestimmelser som kan bli relevanta
1 dessa situationer. Nedan beskrivs de tva viktigaste.

Om arbetet innebdr en undersokning ’som avser kartliggning, uppfoljning,
analys eller utvirdering av verksamhet inom hélso- och sjukvérden, tandvar-
den och socialtjénsten eller av verksamhet som ror stod och service till vissa
personer med funktionsnedsittning” sd géller sekretess for “uppgifter om en
enskilds personliga forhallanden, som kan hanforas till den enskilde”.

I andra arbeten kan sekretesskydd gélla for uppgifter om en enskilds hélsa
eller sexualliv, men bara under vissa forutsittningar.

Sekretessbestammelseni 21 kap. 1 § OSL

Sekretess géller for uppgifter som ror en enskilds hélsa eller sexualliv,
sasom uppgifter om sjukdomar, missbruk, sexuell laggning, konsbyte,
sexualbrott eller annan liknande uppgift, om det maste antas att den en-
skilde eller nagon nirstaende till denne kommer att lida betydande men
om uppgiften rojs. 21 kap. 1 § OSL.

Bestimmelsen giller alltsa bara uppgifter som ror en enskild persons hélsa
eller sexualliv. Andra uppgifter kan inte sekretesskyddas med denna bestdm-
melse. Exempel pa uppgifter om hélsa &r uppgifter om sjukdomar och miss-
bruk.
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Det kridvs dessutom att den enskilde, eller nagon nérstdende till denne,
kommer att lida betydande men om uppgifterna rdjs. Det ar ett relativt hogt
stéllt krav. I sekretesskyddet for socialtjansten samt hélso- och sjukvérden, &r
det tillrackligt att den enskilde lider men (jfr 25 kap. 1 § och 26 kap. 1 §
OSL). Dir finns alltsa inget krav pé att lidandet ska vara betydande, for att
sekretesskyddet ska gélla.

Bestimmelsens utgangspunkt ar att uppgifter ska vara offentliga, men det
ar mojligt att sekretesskydda uppgifter om en enskilds hélsa eller sexualliv
om denne lider betydande men om sédana uppgifter rojs.

Socialstyrelsen stravar efter att skydda uppgifter om enskildas hélsa eller
sexualliv. Men beslut om att inte 1dmna ut en allmén handling, eller att
“maska” delar av en allmén handling, kan dverklagas till domstol, som kan
besluta att uppgifterna ska lamnas ut.

Aven om det som barnen bidrar med ir relativt harmldsa uppgifter kan
sjdlva urvalet av barn gora att det skapas kansliga uppgifter. Om urvalet till
exempel dr barn placerade pa HVB, ingar genast uppgiften att varje medver-
kande barn dr placerat pd HVB, vilket dr en kdnslig uppgift om det barnet.
Detta dven om sjdlva insamlingen bara handlade om barnens forslag pé hur
personalen kan bli bittre pa att gora barn delaktiga i HVB-varden. Eftersom
uppgiften att ett barn far insatsen placering pd HVB inte dr en uppgift om
hilsa, kan den inte sekretesskyddas med stod av 21 kap. 1§ OSL. Diaremot
kan den kanske skyddas med stod av 7 § OSF, se nésta avsnitt.

En uppgift om att ett barn far en insats enligt LSS torde dock kunna anses
utgdra en uppgift om hilsa, eftersom en forutsittning for att fa insatser enligt
LSS ér att man har en varaktig funktionsnedsittning. Aven en uppgift om att
man far en insats for missbruk torde anses utgéra uppgifter om hilsa.

Bestdmmelsens pdverkan pd arbetet med barn

De potentiella deltagarna behover fa information om vilken mdjlighet Social-
styrelsen har att sekretesskydda uppgifter, och de avgransningar som finns i
sekretesskyddet.

Som framgatt finns det mojlighet att skydda vissa typer av uppgifter med
stdd av denna bestimmelse, men alla uppgifter om kénsliga personliga for-
hallanden kan inte sekretesskyddas. Dessutom réicker det inte med att det ar
en viss typ av uppgifter, for att sekretess ska gélla.

Om urvalet av barn baseras pa hélsouppgifter, till exempel i en studie om
barn med ADHD, finns det mojlighet att skydda hdlsouppgifterna i enlighet
med 21 kap. 1 § OSL. Trots detta kan Socialstyrelsen inte lova sekre-
tesskydd, ens for uppgifter om hélsa. Detta dels eftersom bestdmmelsen kra-
ver risk for betydande men, dels eftersom beslut kan 6verprovas av domstol.

Om urvalet av barn baseras pé att de till exempel far en viss socialtjénstin-
sats, som inte avslojar uppgifter om hilsa, kan uppgiften att barnen har den
insatsen inte sekretesskyddas med stéd av 21 kap 1 § (men mojligen med
stod av 7 § OSF, se nedan). Det som dessa barn séger, som handlar om deras
hilsa, faller forvisso under 21 kap. 1 § OSL, men det faktum att de far insat-
sen kan inte skyddas.

I dessa fall maste de potentiella deltagarna f& avgdra om de vill delta under
dessa forutséttningar.
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Sekretessbestammelseni 7 § OSF

Sekretess enligt 7 § OSF giller for Socialstyrelsen, vid undersdkningar
i de tre kategorierna nedan.

I kategori 1 och 2 giller sekretessen for uppgifter som avser en en-
skilds personliga eller ekonomiska forhéllanden och som kan hianforas
till den enskilde.

I kategori 3 géller sekretessen endast for uppgifter om en enskilds per-
sonliga forhallanden, som kan hénforas till den enskilde.

1.  undersékningar om hélso- och sjukvéardens behov av lékare, sjuk-
skoterskor, barnmorskor och rontgensjukskdterskor samt tandvér-
dens behov av tandldkare och tandhygienister pa kort och lang
sikt.

2. undersokningar om tillimpningen av bestimmelserna om gene-
tisk information i forsdkringssammanhang i lagen (2006:351) om
genetisk integritet m.m.

3. undersokningar som avser kartliggning, uppfoljning, analys eller
utvirdering av verksamhet inom hélso- och sjukvarden, tandvér-
den och socialtjénsten eller av verksamhet som ror stod och ser-
vice till vissa personer med funktionsnedsattning.

Det finns undantag frén den absoluta sekretessen for statistik- och
forskningsédndamal, samt for uppgifter som inte ar direkt hanforliga till
den enskilde, i tredje stycket i 24 kap. 8 § OSL.

Bestimmelsen giller bara uppgifter om en enskilds personliga eller ekono-
miska forhédllanden. Personliga forhallanden inbegriper till exempel hélsa,
missbruk, levnadsforhdllanden och socialtjénstinsatser. Ekonomiska forhal-
landen inbegriper till exempel fordldrarnas inkomster och barnets formogen-
het.

Sekretessen dr som huvudregel absolut. Det betyder att uppgifterna ér sek-
retessbelagda och inte far rgjas. Om ndgot av undantagen i tredje stycket kan
tillimpas, ér sekretessen fortfarande stark, och det dr endast om det star
klart att den enskilde, eller hens narstaende, inte lider skada eller men, som
uppgifterna far rojas. Utgangspunkten &r alltsd att denna typ av uppgifter ska
vara sekretesskyddade.
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